
  

 

ক ম্পি টেম্পি  ব েজড ক া ম্প িকু লাম (ম্পিম্প ে ম্পি)   

 

 

 

বকয়ািম্পিম্প িং ফি পাি সন স  উইথ বেশ াল ম্পনড স   

বলট ল-৩   
 

কাম্পিকুলাম বকাড: CBC-IS-CGPSN-L3-BN-V1 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

জ াত ী য়  দ ক্ষ ত া উন্ন য়ন  ক র্ত সপক্ষ 

প্র ধান মন্ত্র ী ি  ক া র্ সাল য়, িণ প্র জাতন্ত্র ী  ে ািংল াট দশ  ি িক াি 
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কম্প পিা ইে   

জাত ী য় দক্ষ ত া উ ন্নয়ন  ক র্ত সপক্ষ   

প্র ধান মন্ত্রী ি  ক ার্ সা লয়।     

১ ১ -১২ তল া , ম্পেম্পন ট য়াি   েন   

ই-৬/ম্পে,   আিাি িাঁ ও,  বশ ি -ই- ো িংলা নি ি , ঢাক া -১ ২০ ৭ 

ইটম ইলঃ ec@nsda.gov.bd  

ওটয়েি াই েঃ www.nsda.gov.bd   

ন্য াশ ন াল ম্পি লি  ব পা ে সালঃ  http://skillsportal.gov.bd  

 

এ কাম্পিকু লা মটি ি স্বত্ব জাত ী য় দ ক্ষ ত া উন্নয়ন  ক র্ত সপক্ষ  (এন এি ম্পড এ) এি ম্পনক ে ি িংি ম্পক্ষত।  এনএি ম্পডএ -এি র্থ ার্থ 

অনুট মাদন  ব্যত ী ত  অন্য  বক উ ে া  অন্য  বক ান  পক্ষ  এ ক া ম্পি কু লা ম টি ি  বক ান  ি ক ম পম্পি ে ত সন  ে া প ম্পি মাজসন  ক ি টত  

পািটে না।    

এ কাম্পিকু ল াম  এনএি ম্পডএ  ক র্ত সক অনুট মাম্প দত বকয় ািম্পিম্প িং  ফি  প াি সন স  উইথ  ব েশাল  ম্প নডস  বলট ল -০৩ 

অকুটপশটনি  কম্প িটেম্পি  স্ট্ যা ন্ড াড স এি  ম্প ম্পি টত  প্র ণ য়ন  ক ি া  হটয়টে ।  এ টত  বকয় ািম্পিম্প িং  ফি পাি সন স  উইথ 

বেশাল  ম্পনডস  বলট  ল- ০৩ স্ট্ যান্ড াড সটি  ে া স্তে ায় টন ি  জন্য  প্র টয় াজন ী য় ত থ্য ি ম্পন্ন টে ম্পশ ত  হট য়টে ।  এটি  প্র ম্পশ ক্ষ ক , 

অযা টি ি ি  ও ক া ম্পি কু লা ম ব ডট লপাি ট দি  জন্য  গুরু ত্ব পূ ণ স ি হা য় ক  ডকু টমন্ট ।   

এ ডকুটমন্টটি  ি িংম্প িস্ট্  খাটতি  আইএি ম্পি  প্র ম্পতম্পন ম্পধ/ ম্পশ টেি  প্র ম্পতম্পন ম্পধ, একাট ডম্পম য়া,  কাম্পি কুলাম বেশা ম্পলষ্ট,  

ম্পেটশ ষজ্ঞ  প্র ম্পশ ক্ষক  ও  ব পশ াজী ম্পে ি িহায়তাি  এনএি ম্পডএ  ক র্ত সক  প্র ণয়ন কিা হট য়টে।   

এনএি ম্পডএ স্বীকৃত  ব দটশি  ি কল ি িক াম্পি -টেি িক াম্পি -এনম্পজ ও প্র ম্পশ ক্ষণ প্র ম্পতষ্ঠ াটন বকয়াি ম্পিম্প িং  ফি পাি সন স  উ ইথ 

বেশাল ম্পনডস  বলট  ল-০ ৩  বক া টি সি  দক্ষ ত া ম্প  ম্পি ক  প্র ম্পশ ক্ষ ণ  ে া স্তে ায়টন ি  জন্য  এ ক া ম্পি কু লামটি  ব্যে হাি  ক ি টত  

পািটে।    
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ভূ ম্পম কা 

বদটশ ি  আথ স-ি াম াম্পজক উন্নয় টন  দক্ষ ত া ম্পন  সি  প্র ম্পশ ক্ষটণি  গুরু ত্ব  অপিি ী ম।  উৎ পা দনশ ী লতা বৃ ম্পি , ক ম সি িংস্থ ান  সৃম্পষ্ট  এেিং 

দাম্পিদ্র্ য ম্প েটমা চটনি জন্য চাম্প হদ া ম্প ম্পিক  প্র ম্পশ ক্ষ ণ  এক টি  গুরু ত্ব পূ ণ স বক্ষ ত্র।   ে ািংলাট দটশ ি িক ািী ও বেি িক ািী পর্ সাট য় 

িটে ওঠ া দক্ষত া উন্নয়ন ি িংক্র ান্ত প্র ম্পশ ক্ষণ প্র ম্পতষ্ঠ ানি মূহ োম্পণম্পজ য ক াটে দক্ষত া উন্নয়ন প্র ম্পশ ক্ষণ প্র দান কি টে ।  এই ি মস্ত  

প্র ম্পশ ক্ষণ প্র ম্পতষ্ঠ াটন  পম্পিচাম্প লত প্র ম্পশ ক্ষটণি  ি ামম্পিক  ম ান উন্নয় ন ও  ি মন্বয় ি াধটন  অকুটপশন  ম্প ম্পিক  অম্প ন্ন প্র ম্পশ ক্ষণ  

ক াম্পি কু লাম  থ াক া  জরু ি ী ।  জাত ী য় দক্ষ ত া  উন্ন য়ন  ক র্ত সপক্ষ  আ ই ন, ২ ০১৮  এ  প্র দি  এনএি ম্পডএ  ম্প েম্প ন্ন  অকুট পশ টন/ টেটড 

বদশ ব্যাম্প প পম্পি চাম্পলত  প্র ম্পশ ক্ষ ণ  ক ার্ সক্র টমি  জন্য অম্প ন্ন  কাম্পিকু লাম প্র ণয়ন  কি টে।  

বদশ ী য়  ও  আন্ত জসাম্পতক  শ্র মো জাট িি চ াম্পহ দা বম াতাটেক  দক্ষ  জনে ল তত ম্পিি  লটক্ষ য এনএি ম্পডএ  ক র্ত সক  ম্পেম্প ন্ন অকুট পশ টনি  

( টলট লম্প ম্পি ক ) ক ম্প িটেম্পি  স্ট্ যান্ড াড স প্র ণ য়ন  ক ি া হটে ।   

ক ম্পিটেম্পি  স্ট্ যান্ড া ড স অনুর্ ায়ী  প্র ম্পশ ক্ষ ণ  প্র দান  ও  অ যাটি ি টমন্ট  এি  লটক্ষ য  দক্ষ  ও  প্র ম্পশ ম্পক্ষ ত  প্র ম্পশ ক্ষ ক  অ প ম্পি হার্ স।  এ ই 

লটক্ষয  ি িংম্প িষ্ট খ াটতি আইএ ি ম্পি /ম্পশ টেি  প্র ম্পতম্পন ম্পধ, এক াটড ম্পময়া ,  কাম্পিকু লা ম ব েশাম্পলষ্ট,  ম্পেটশ ষজ্ঞ  প্র ম্পশ ক্ষক  ও  

বপশ াজী েী ি  ি মন্বট য়  িঠি ত  ম্পেট শ ষজ্ঞ কম্প মটি ি  মাধ্যট ম  বক য়ািম্প িম্প িং  ফি  পাি সন স  উ ইথ  ব েশা ল ম্পনড স  ব লট ল- ০৩  এি  

ক াম্পি কু লাম  প্র ণ য়ন  ক ি া হ টয়টে ।  এই ক াম্পি কু লাট ম প্র টয়া জন ী য় ব ক াি স ম্পডজাইন , বক াি স স্ট্র াক চাি , বক াি স বডম্প ল াম্পি  ব মথ ড,  

র্ন্ত্রপা ম্পত  ও ি ি ঞ্জামা ম্পদি  ত াম্পলক া এে িং ব ৌত  সুটর্ াি  সুম্প ে ধ া অন্তর্ভ সক্ত ক ি া হ টয়টে ।  এ ে া োও প্র ম্পশ ক্ষ ণ াথ ী টদি  অয াটি ি টমন্ট  

মানদন্ড , অযা টি ি টমন্ট পিম্পত,  ব র্াগ্য তা স্তি ও  ি নদা য়ন প্র ম্পক্রয়া  ি ম্পন্নটেশ  কি া  হটয় টে।   

এ কাম্পিকু লা মটি  এনএি ম্পডএ  ক র্ত সক  অনুট মাম্প দত একটি  ডকু টম ন্ট র্া ম্পশ টেি  চাম্পহ দাম্প  ম্পিক  দ ক্ষত ামান অনুি াটি  প্র নী ত  

বকয়ািম্পিম্প  িং ফি পাি সন স  উই থ  বেশাল ম্পনডস  বলট ল -০ ৩ এ ি  প্র ম্পশ ক্ষ ণ  ে াস্তে ায়টন ি  ি া মম্পি ক  ম্পে ষ য়ে স্তু  ে ণ সন া  কটি।  

এটি   বকয়াি  ম্পিম্প িং ফি পাি সন স  উ ইথ ব েশাল ম্পন ডস  বল ট ল -০৩ বক াটি সি  প্র ম্পশ ক্ষণাথী িা র্থ ার্থ াটে  অ নুি িণ কটি  

ম্পনটজটদিটক  দক্ষ  ও  বর্া গ্য বকয় ািম্পি াি ম্প হটিটে িট ে তুলটত  পািটে।    

এই কাম্পিকু লামটক  অনুি িণ কট িই প্র ম্পশ ক্ষণাথী টদ ি অযা টি ি টম ন্ট টুলি , অয াটিি টমন্ট এেিং  ি নদায়ন কি া হ টে।  
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িিংম্পক্ষপ্ত শব্দােলী 

এন এিম্পডএ  - জাত ীয় দক্ষতা উন্নয়ন কর্ত সপক্ষ 

ম্পিএি  -   কম্পিটেম্পি স্ট্ য ান্ড াড স  

এিওসপ   - স্ট্যাোি ক অপায়রটিং সিয়স্ট্ম  

আইএিম্পি - ইন্ডাম্পস্ট্র  ম্পিল ি কাউম্পিল   

ম্পিম্পেএলএম - কম্পিট েম্পি বে িড ল াম্পণ সিং ম্যাটেম্পিয় াল 

ইউওম্পি  - ইউম্পনে অ ে কম্পিটেম্পি  

সপসপই  - পারয়িানাি প্রয়ের্টিভ্ ইকুইপয়মন্ট  
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অনুটমাদ ন ম্পশে 

 

না ম ও প দেী স্ব াক্ষি   

 

দু লা ল কৃ ষ্ণ ি াহা 

ম্পন ে সাহী  ব চয়াি ম্য ান  ( ি ম্পচে )  

জাত ী য় দক্ষ ত া উ ন্নয়ন  ক র্ত সপক্ষ 

 

 

ব মা ঃ নূরুল আম্প মন 

ি দস্য (ম্পনে ন্ধন  ও  ি নদা য়ন ) 

যুগ্ম ি ম্প চে 

জাত ী য় দক্ষ ত া উ ন্নয়ন  ক র্ত সপক্ষ 

 

কা মরু ন ন াহাি  ম্পি ম্প িকা   

ি দস্য (ি মন্ব য় ও অযা টি ি টমন্ট)   

যুগ্ম ি ম্প চে 

জাত ী য় দক্ষ ত া উ ন্নয়ন  ক র্ত সপক্ষ 

 

ডঃ  বম াঃ ম্পজ য়াউম্প িন   

ি দস্য  ( প্র ি াি ন  ও অথ স)   

যুগ্ম ি ম্প চে 

জাত ী য় দক্ষ ত া উ ন্নয়ন  ক র্ত সপক্ষ 

 

আ ম্পল ফ রু দাো 

ি দস্য (পম্পিকে না  ও দক্ষত া মান )  

যুগ্ম ি ম্প চে  

জাত ী য় দক্ষ ত া উ ন্নয়ন  ক র্ত সপক্ষ   
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ব  ম্প লটডশ ন  ওয় াক সশ ট প অিংশ িহণ ণ ক াি ী  ম্পে টশ ষ জ্ঞি টণ ি  ত াম্পলকা 

 

অ িংশ িহণক া িী  না ম প দেী  ও  প্র ম্পতষ্ঠ াটন ি না ম 

িা. নওর্ীন র্ারসমন পূরবী 

এমসবসবএি, এফসিসপএি, স্পচয়ারপাি কন, িাইভ্ স্পহিসদ 

ফাউয়ের্ন 

এি স্পর্ মসনরুজ্জামান 

িহয়যািী অধ্যাপর্ এবং ওটি সবভ্ািীয় প্রধান, বাংিায়দর্ স্পহিথ 

প্রয়ফর্নাি ইনসস্ট্টিউে (সবএইচসপআই) 

িা. ওয়াসিউর স্পরজা  স্পহি অব স্পট্রসনং, সিআইসব ফাউয়ের্ন 

মানব িরর্ার 

স্পলাবাি প্রয়জক্ট স্পর্া-অসি কয়নের,  স্যার উইসিয়াম স্পবভ্াসরজ 

ফাউয়ের্ন 

স্পমা: আিিাম পারয়ভ্জ 

আরএন-সবএিএন, এমএিএি, এমএইচএইচ, এমএিএন 

(এনআইএনার), প্রধান প্রসর্ক্ষর্, এয়র্এি খান স্পিন্টার অব 

এসিয়িন্স। 

ি াম্পদয়া  শ ামী ম বক য়াি ম্পি  াি  বক াঅম্প ড সটন েি , ি িংটর্াি  বক য়াি ম্পি  াি  টি ম। 

স্পর্ার্যম্যা মারমা ইন্সট্রাক্টর, আয়াি স্পর্য়ার স্পট্রসনং ইনসস্ট্টিউে 

মাহবুব উি হুদা স্পের্াসিশ্ে, জািীয় দক্ষিা উন্নয়ন র্র্তকপক্ষ  

 

 

 

 

 

  



8 | পৃ ষ্ঠ া  

 

ব ক াি স ম্পডজ াইন 

 

বক াট ি সি নাম  : বকয়ািম্পিম্প  িং ফি পাি সন স  উই থ বেশ াল ম্পনড স  বলট  ল ৩  

ব র্া গ্যতা ি স্ত ি  : জ াতী য়  দ ক্ষত া ি াটি সম্পফ ট কে (এনএি ম্পি)-৩   

ন ম্পমন াল  ি ময় কাল  : ২৮০   ঘন্ট া 

 

ই উম্পন ে অ ফ কম্প িট েম্পিি  তাম্প লকা 

 

ব জট নম্প িক 

 

1. বনটি াম্পিটয়িন  দক্ষত া অনুশী লন  কি  (Practice Negotiation Skills)   

2. ওয়াক স  যা লু  প্র দশ সন  ক ি (Demonstrate Work Value)  

3. বোে দটলি  বনর্ত ত্ব  দাও  (Lead a Small Team)  

 

 বি ক্টি  বে ম্পিম্পফ ক 

 

1. মান ম্পি ক  প্র ম্পত ে ন্ধ ক ত া এে িং অটি জম ব েক োম  ম্পডি অড সাি  ি ি ম্প ক সত  ি মস্য া গুম্পলি  প্র াথ ম্পমক  ধ াি ণ া দা ও 

( Provide  rientation to mental retardation & autism spectrum disorders 

associated problems)   

 

অ কুটপশ ন বেম্পি ম্পফক 

 

1. ক্লায়য়ন্টয়র্ িামাসজর্ এবং সবয়নাদনমূির্ র্ম কর্ায়ে িহায়িা প্রদান র্র (Perform social and 

recreational supports to the client)   

2. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর যত্ন এবং িহায়িা/িহয়যাসিিা প্রদান র্র (Provide care and 

support to people with special needs)   

3. প্রিবপূব ক (িভ্কাবস্থা), প্রিয়বাত্তর (প্রিয়বর পয়র) এবং নবজািয়র্র িময়র্ায়ি িহায়িা প্রদান র্র 

(Provide support during pregnancy, maternity and neonatal care)   
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 ব ক াটি সি ম্পেেি ণ 

এটি একটি দক্ষত া ম্প ম্পিক প্র ম্পশ ক্ষণ পা ঠ্যক্রম র্া বক য়ািম্পিম্প  িং  ফি পাি সন স  উ ইথ ব েশাল ম্পনড স  বপশ াি  কাট জ ক াম্পিত 

জ্ঞান, দক্ষত া এেিং র্ম কয়ক্ষয়ত্র যথাযথ মটনা াে তত িী ি  জন্য প্র ণ য়ন কি া হটয় টে। পাঠ্যক্র মটি ট ত ম্পেম্প ন্ন দক্ষত া বর্মন , 

বনটি াম্পিটয়িন  দক্ষত া অনুশী লন  কি া, ওয়াক স  যালু  প্র দশ সন  ক ি া, বোে দ ল ম্পলড কি া, ম ানম্পি ক প্র ম্পতেন্ধ কত া এেিং 

অটি জম ব েক োম ম্পডি অড সাি  ি িম্পক সত  ি মস্য াগু ম্পলি  অ ম্পি টয়ট ন্ট শ ন  ক ি া,  ক্লায়য়ন্টয়র্ িামাসজর্ এবং সবয়নাদনমূির্ 

র্ম কর্ায়ে িহায়িা প্রদান র্র, সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর যত্ন এবং িহায়িা/িহয়যাসিিা প্রদান র্রা, এবং 

প্রিবপূব ক (িভ্কাবস্থা), প্রিয়বাত্তর (প্রিয়বর পয়র) এবং নবজািয়র্র িময়র্ায়ি িহায়িা প্রদান র্রা ম্প েষ য়ক  দক্ষত া 

অন্তভূ সক্ত  ি টয়টে । 

 

বক াট ি সি ম্পশ খণফ ল  

এ বক াি সটি ি ফল  াটে ি ি ন্ন কি া হটল জাতী য় বর্াগ্যতা কা ঠাটমাি অধী টন স্পর্য়ারসিসভ্ং (পাি সন স  উইথ বেশা ল 

ম্পনডস ) বলট  ল-৩ এ ি নদা য়ন  ক ি া হটে ।  এে া োও এ বক াি সটি ি ম্পনম্নম্পলম্পখত ক ম সমুখ ী, অথ সন ন ম্পত ক, ও ি ামাম্প জক ম্পশ খ ন ফল 

িটয়টে ।    

ক ম সমু খ ী ম্পশ খন ফল   

1 বকয়ািম্পি াি   ম্পহটিটে ক ার্ সক ি  াটে কা জ কি টত  পাি টে   

2 বপশ ািত ম্পনি া পি া ও স্বাস্থ য ম্পেম্প ধ (ওএিএই চ) প্র টয়াি কি টত প ািটে 

অ থ সন ন ম্পত ক ম্পশ খন ফল 

1 বদটশ ও ম্পেট দটশ বকয়াি ম্পি াি ম্প হটিটে চ াকম্পিি  সুটর্াি  সৃ ম্প ষ্ট  হট ে   

2 দক্ষত া উন্ন য়ন  ক ম সক াটন্ড  অ িংশ  িহণ  ক টি  আথ স-  ি ামাম্প জক উ ন্ন য়টন অেদান  িাখটত  পািটে 

 ি াম াম্পজক ম্পশ খন ফল 

1 ব্যম্পক্তিত  উন্ন য়ন ি াধটন ি  ম াধ্যট ম ি াম াম্পজক   মর্ সাদ া বৃ ম্পি  পাট ে 

2 পম্পি ে ত সন শ ী ল প্র যুম্পক্তি ি টে ি িং ি ম্পত পূ ণ স দক্ষ জনি িটদি অ িংশী দাম্পিত্ব  বৃ ম্পি পাট ে 

3 ি মাটজ দক্ষ ও প্র ম্পশ ম্পক্ষত  বকয় া িম্পি  ািটদি  বর্াি ান বৃম্পি পাটে   
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বক াি স ক াঠাট ম া 

বজট নম্পিক কম্পিটে ম্পি – ৬ ০ ঘন্টা 

ক্র ম্পমক 

নিং 
ই উম্পনে অ ে কম্পিটে ম্পি 

মম্পডউল 

ম্পশট িান াম 
ম্পশখনফ ল 

নম্পমনাল 

ি ময় 

১ 

বনটিাম্পি ট য় ি ন দ ক্ষতা 

অ নু শীলন কি (Practice 

Negotiation Skills)   

বনটিাম্পি ট য় ি ন 

দ ক্ষতা 

1. বনটিাম্পি ট য় ি ট নি পম্পিকেন া কিট ত  

পািট ে  

2. বনটিাম্পি ট য় ি ট ন অ িংশিহণ কিট ত 

পািট ে  

২ ০   

২ 

ও য় াকস  য ালু  প্রদ শ সন  কি 

(Demonstrate Work 

Value)  

ও য় াকস  য ালু   

1. কাট জি উটিশ্য  ি িংজ্ঞাম্পয় ত কিট ত  

পািট ে  

2. ও য় াকস  য ালু/  এ ম্পথক প্রট য় াি কিট ত 

পািট ে  

3. ত নম্পতক ি মস্যা ব মাকাট েল া কিট ত  

পািট ে  

4. কম সট ক্ষট ত্র আ চিট ণি  ি ততা  েজ ায়  

িাখট ত প ািট ে  

২ ০   

৩ 

বোে দট লি বন র্তত্ব দ াও  

(Lead a Small 

Team) 

বোে দট ল ি 

বনর্তত্ব 

1. দ লী য়  বনর্তত্ব ম্পদট ত প ািট ে 

2. দ াম্পয় ত্ব  াি কট ি ম্পদট ত পা িট ে 

3. দ ট লি ি দ স্যট দ ি জন্য পািফ িট ম ি  

প্রতয াশ া বি ে কিট ত  পা িট ে 

4. দ ল ীয়  পািফ িট মি ত ত্ত্বাে ধান 

র্রয়ি পা িট ে 

২০ 

 

বি ক্টি বেম্পি ম্পফক কম্পিটে ম্পি – ৪০ ঘন্টা 

ক্র ম্পমক 

নিং 

ই উম্পনে অ ে কম্পিটে ম্পি মম্পডউল 

ম্পশট িান াম 
ম্পশখনফ ল 

নম্পমনাল 

ি ময় 

৪ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

মানসির্ প্রসিবন্ধর্িা 

এবং অটিজম স্পের্ট্রাম 

সিিঅি কার িম্পসর্কি 

িমস্যাগুসির প্রাথসমর্ 

ধারণা দাও (Provide 

rientation to 

mental 

retardation & 

autism 

spectrum 

disorders 

associated 

problems) 

মানম্পিক 

প্রম্পতেন্ধ কতা  এেিং  

অ টিজম বেকে াম  

ম্পডি অ ড সাি 

ি ি ম্পকসত 

ি মস্যাি মূ হ 

1. অ টি জম বে কে াম  ম্পডি অ ড সাি 

(ASD) ব্য াখ্যা কিট ত প ািট ে 

2. ম্পশশু ি মট ধ্য  ASD ম্পচনটত প ািট ে 

3. প্রাপ্তেয় িটদ ি মট ধ্য ASD ম্পচনটত  

পািট ে 

4. ASD ম্পচম্পকৎি াি পি াম শ সগু ম্পল  

অ নু ি িণ কিট ত পা িট ে 

৪০ 
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অ কুট পশ ন বে ম্পি ম্প ফক কম্প িট েম্পি – ১ ৮ ০ ঘন্টা    

 

ক্রম্পমক 

ন িং 

ইউম্পনে অে 

কম্পিটেম্পি 
মম্পডউল ম্পশ টিানা ম ম্পশ খন ফল 

নম্পমনাল 

ি ময় 

৫ ক্লায়য়ন্টয়র্ িামাসজর্ 

এবং সবয়নাদনমূির্ 

র্ম কর্ায়ে িহায়িা প্রদান 

র্র (Perform 

social and 

recreational 

supports to the 

client)   

 

ক্লায়য়য়ন্টর 

িামাসজর্ এবং 

সবয়নাদনমূির্ 

র্ম কর্াে 

1. ক্লায়য়ন্টয়র্ িামাসজর্ র্ায কক্রয়ম 

িম্পাদয়নর জন্য অনুপ্রাসনি 

(স্পমাটিয়ভ্ে) ও র্াউয়ন্সসিং র্রা 

2. ক্লায়য়ন্টয়র্ স্পর্ান সর্ছু পড়া এবং 

স্পিখার স্পক্ষয়ত্র িহায়িা প্রদান 

র্রা। 

3. ক্লায়য়ন্টয়র্ সবসভ্ন্ন জায়িা ভ্রমন 

র্রয়ি িহায়িা প্রদান র্রা  

4. ক্লায়য়ন্টয়র্ সবসভ্ন্ন সবয়নাদনমূির্ 

র্ম কর্ায়ে িহায়িা প্রদান র্রা 

৬০  

৬ সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন 

ব্যসিয়দর যত্ন এবং 

িহায়িা/িহয়যাসিিা 

প্রদান র্র (Provide 

care and support 

to people with 

special needs)   

 

সবয়র্ষ চাসহদা 

িম্পন্ন ব্যসিয়দর 

যত্ন এবং 

িহায়িা/িহয়যাসি

িা 

1. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর 

িায়থ িম্পর্ক বজায় রাখয়ি িক্ষম 

হওয়া।  

2. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর 

িহয়যাসিিা র্রয়ি িক্ষম হওয়া।  

3. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর 

সুিাস্থয বজায় রাখয়ি িহায়িা 

র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

4. ম্পেটশ ষ চা ম্পহদা  ি িন্ন  ব্যম্প ক্তটদি  

িহয়যাসিিা প্রদায়ন িক্ষম হয়য়য়ে।  

5. ‘এন্ড অফ লাই ফ'  ো জীেটন ি ব শ ষ 

পর্ সাটয় ি  ম্পে টশ ষ  বি ে া প্র দাটন  

ি ক্ষম হট য়টে।    

৭০  

৭ প্রিবপূব ক (িভ্কাবস্থা), 

প্রিয়বাত্তর (প্রিয়বর পয়র) 

এবং নবজািয়র্র 

িময়র্ায়ি িহায়িা প্রদান 

র্র (Provide support 

during pregnancy, 

maternity and 

neonatal care) 

প্রিবপূব ক (িভ্কাবস্থা), 

প্রিয়বাত্তর (প্রিয়বর 

পয়র) এবং 

নবজািয়র্র 

িময়র্ায়ি িহায়িা 

1. িভ্কর্ািীন যত্ন প্রদান র্রয়ি 

পারয়ব। 

2. প্রিবর্ািীন িহায়িা র্রয়ি 

পারয়ব  

3. বু টকি  দু ধ  খাওর্ াটন াি  ব ক্ষটত্র  

িহায়িা র্রয়ি পারয়ব  

4. প্রিব পরবিী যয়ত্ন িহায়িা র্রয়ি 

পারয়ব 

5. নবজািয়র্র যয়ত্ন িহায়িা র্রয়ি 

পারয়ব  

6. িভ্কাবস্থায় িসহংিিার ঘেনাগুসির 

িম্পয়র্ক ব্যবস্থা গ্রহন র্রয়ি 

পারয়ব 

৫ ০  
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কম্পিটে ম্প ি ম্প েট িষ ণ 

 

ব জটন ম্পিক  ক ম্পিট েম্পি 

মম্পডউল  

ি িংখ্যা 

বনটি াম্পিটয়িন  দক্ষত া অনুশী লন  কি  (Practice Negotiation Skills)   ০১ 

ওয়াক স  যা লু  প্র দশ সন  ক ি (Demonstrate Work Value)  ০১ 

বোে দল ম্পলড  কি  (Lead Small Team)  ০১ 

বি ক্টি ব েম্পি ম্প ফক কম্পি টেম্পি   

মান ম্পি ক  প্র ম্পত ে ন্ধ ক ত া  এে িং  অটি জম  ব েক ো ম ম্পডি অড সাি  ি িম্প ক সত  ি মস্য া গুম্পলি  

অম্পিটয় টন্টশ ন কি (Orientation to mental retardation & autism 

spectrum disorders associated problems) 

০১ 

অ কুট পশ ন ব েম্পি ম্প ফক ক ম্পিট েম্পি    

ক্লায়য়ন্টয়র্ িামাসজর্ এবং সবয়নাদনমূির্ র্ম কর্ায়ে িহায়িা প্রদান র্র  

(Perform social and recreational supports to the client)   

 

০১ 

সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর যত্ন এবং িহায়িা/িহয়যাসিিা প্রদান র্র  

(Provide care and support to people with special needs)   

 

০১ 

প্রিবপূব ক (িভ্কাবস্থা), প্রিয়বাত্তর (প্রিয়বর পয়র) এবং নবজািয়র্র িময়র্ায়ি িহায়িা 

প্রদান র্র (Provide support during pregnancy, maternity and neonatal care) 

০১ 

স্পমাে ০৭ 
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ব ক াি স বডম্প ল া িী 

১. বফি টু ব ফি 

২. বি ল ফ বেি ড লাম্পন সিং (Self paced learning) 

৩. অন দ্য জে 

৪. অফ দ্য জে 

ব ক াি স প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

দক্ষত া এেিং ম্পশ ক্ষাথী টদি বশ খা ি ক্ষ মতা ম্পন  সি কটি ম্পেম্প  ন্ন ধ িটণি পিম্পত প্র টয়াি ক ি া বর্টত প াটি। ম্পশ ক্ষাথীট দি দক্ষ 

কি টত প্র ম্পশ ক্ষক টদি উপযু ক্ত প িম্পত ম্পন ে সা চন ক ি া উম্প চত । দক্ষ তা প্র ম্পশ ক্ষটণি ি ম য় ব্যেহৃ ত কটয়কটি ি াধািণ পিম্পত 

হটলা: 

 

1. বত্তৃিা (Lecture) 

2. উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

3. আটলাচনা  ( Discus sion ) 

4. প্র দশ সন (Demonstration) 

5. ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

6. স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

7. প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

8. ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving ) 

9. মাথাখা োটনা  ( B ra ins t orming ) 

প্র ম্পশ ক্ষটক ি বর্া গ্যতা 

1. বকয়ািম্পিম্প  িং ফি  পাি সন স  উ ইথ  ব েশাল ম্পনড স  অকুট পশ টন নু য নত ম জাতী য়  দ ক্ষত া বলট ল -  ২ ি নদ প্র াপ্ত    

2. বেম্পনিং  এন্ড এ যাটিি টমন্ট  ব মথড লম্পজ টত  নুযনত ম জাতী য় দক্ষত া বলট ল  -৪  ি নদ প্র াপ্ত   

অয াটিি টিি  ব র্াগ্যতা   

1. বকয়ািম্পিম্প  িং ফি  পাি সন স  উ ইথ  ব েশাল ম্পনড স  অকুট পশ টন নু য নত ম জাতী য়  দ ক্ষত া বলট ল - ২ ি নদ প্র াপ্ত 

2. অযা টি ি টমন্ট বমথড লম্পজ টত  নু যনত ম জাতী য় দক্ষত া বলট ল -৪  ি নদ প্র াপ্ত    

অয াটিি ট মন্ট পিম্পত 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• ি িাি ম্পি পর্ সটে ক্ষ ন (Direct Observation) 

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning) 

• বপা ে সটফা ম্পলও (Portfolio) 
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মম্পডউ ল অে ইিোকশন 

বজটনম্পিক ,  বিক্টি  ব েম্পি ম্প ফক এেিং  অকুট পশন বে ম্পিম্পফক ইউম্প নে অে  কম্প িটেম্পি 

 

বকয়াি ম্প িম্প িং  ফি প া ি সন স   উ ইথ বে শাল ম্প নড স    

   

বল ট ল - ৩ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জ াতী য়  দ ক্ষত া উ ন্ন য় ন ক র্ত সপ ক্ষ 

প্র ধা নমন্ত্র ীি  কা র্ সাল য়, ি ণপ্র জা তন্ত্রী  ে ািংলাট দ শ  ি িক াি 

 



15 | পৃ ষ্ঠ া  

 

বজ টন ম্পিক মম্পডউল  

 

ইউম্পনে  অে  কম্পিট েম্পি ব নটি াম্পিট য়ি ন দক্ষত া অনুশী লন কি  (Practice Negotiation Skills) 

ইউম্পনে  বকাড GU009L3V1 

মম্পডউল ম্পশ টিানা ম বনটি াম্পিটয়িন  দক্ষত া 

মম্পডউল ম্পডি ম্পক্র পশ ন বন টি াম্পি টয়ি ন  দক্ষ ত া  চ চ সা ক িাি জন্য প্র টয়াজনী য় জ্ঞান, দক্ষত া ও আচিণ 

(বকএি এ) ি িম্পক সত কাজগুট লা এই মম্পডউল-এ অ ন্তভূ সক্ত ক ি া হটয়টে । এ টত 

বনটি াম্পিটয়িটন ি  পম্পিকে না  কি া ও  বনটি াম্পিটয়িটন  অ িং শ িহণ কি াি  জন্য 

প্র টয়াজনী য় দক্ষত ািমূ হ অন্ত র্ভ সক্ত ক ি া হট য়টে । 

নম্পমনাল ি ময় ২০ ঘন্টা 

ম্পশ খন ফল মম্পডউলটিি অনুশী লন বশ ষ কি া ি পি প্র ম্পশ ক্ষণাথী িা ম্পন ম্নে ম্পণ সত কাজগুটল া কি টত 

ি মথ স হয়ব 

1. বনটি াম্পিটয়িটন ি পম্পিকে না কি টত পািট ে  

2. বনটি াম্পিটয়িটন  অিংশ িহণ কিট ত পািটে   

অন্তসন কসহি জ্ঞান 1. অি সান াইট জশ টন ি  বক াড অে  প্র যা ক টি ি  এে িং ি াই ডলাইন   

2. বন ি ম্পি টয়শ টন ি  জন্য  অি সান া ইট জশ টন ি  পম্প লম্পি  এে িং প্র ম্পি ম্পডউি   

3. ম্পি িান্ত িহণ এে িং দ্ব ন্দ্ব িমাধ াটন ি বকৌশ ল  পিম্পত। 

4. আটলাচনা ি িম য়  অপ্র তয াম্পশত  প্র শ্ন এেিং  ম টনা াে  ব মাকাটেলা  কি াি ম্পেষ ট য় 

ি মস্যা িমাধ াটনি বকৌশ ল। 

5. বেম্পিম্পে ম্পলটি  

6. এিযাম্পথ   

অন্তসন কসহি দক্ষিা 1. অন্য ান্য  পট ক্ষ ি  ি াটথ  ি িক স ি ট ে বত ালাি  জন্য  আ ন্তঃ ব্যম্প ক্তক  দ ক্ষ ত া। 

2. বর্ািাটর্াি  দক্ষত া  (টমৌ ম্পখক  এে িং বশ ানা )। 

3. পর্ সটে ক্ষ ণ  দক্ষ ত া। 
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ম্পশ খনফ ল -১: বনটি াম্পিট য় ি ট নি প ম্পি কে না ক িট ত পা িট ে 

 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 

 

1.1 বন টি াম্পি টয়শ টন ি  প্র স্তু ম্পত ি  জন্য  ত থ্য ম্প চম্পিত  এে িং  প ম্পি ক ে ন ায় অন্তর্ভ সক্ত  

কি টত িক্ষ ম হটয়টে। 

1.2 ইম্পতোচক  বনটি াম্পিট য়শ টনি  জ ন্য  নন - াে সাল প ম্পি টে শ  ত ত ম্পি ি  ত থ্য 

ম্পচম্পিত  এে িং  প ম্পি ক ে ন ায় অন্ত র্ভ সক্ত ক ি টত  ি ক্ষম হটয়টে। 

1.3 অযাক টি   ম্পলটি ম্পন িং ি িম্পক সত  ত থ্য ম্প চম্পিত  এে িং  প ম্পি ক ে ন ায় অন্তর্ভ সক্ত  

কি টত িক্ষ ম হটয়টে।   

1.4 ম্পে ম্প ন্ন  প্র শ্ন  ক ি াি  বক ৌশ ল  ি িম্পক সত  ত থ্য  ম্প চম্পিত  এে িং  পম্প ি ক ে ন ায় 

অন্তর্ভ সক্ত  ক ি টত  ি ক্ষ ম  হট য়টে ।   

1.5 তথ্য ি ঠিক  এেিং  আ প -টু -টডে  ম্পকন া তা ম্পনম্পি ত  হটত পিী ক্ষা  কি টত 

ি ক্ষম হট য়টে। 

শ ত স ও ম্পি টি াি স  • প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

• ম্পি ম্পেএলএম 

• হযান্ডআউ েি 

• ল্যাপ েপ 

• মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

• কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

• ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

• বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

• অম্পড ও ম্প  ম্পড ও ম্প ড াইি 

 

ম্পেষয়েস্তু  

 

1.1 বনটি াম্পিটয়শটন ি প্রস্তু ম্পত   

• আয়িাচনার অন্যান্য পয়ক্ষর পেভূসমর িথ্য 

• আয়িাচয সবষয় িম্পয়র্ক ভ্াি স্পবাঝাপড়া 

• পেন্দিই ফিাফি/গুসি িম্পয়র্ক পসরষ্কার স্পবাঝা 

• ব্যসিিি ববসর্ষ্ট্য 

▪ আত্মিম্মান 

▪ আত্মিম্মান 

▪ বস্তুসনষ্ঠিা 

▪ িহানুভূসি 

▪ অন্যয়দর প্রসি শ্রদ্ধা 

• আন্তঃব্যসির্ দক্ষিা 

▪ শ্রবণ / প্রসিফসিি 

▪ নন-ভ্াব কাি স্পযািায়যাি 

▪ দৃঢ়িা 

▪ আচরয়ণর স্পিয়বসিং 

▪ পরীক্ষা স্পবাঝার 

▪ িথ্য চাওয়া 

▪ স্ব-প্রর্ার্ 
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• সবয়েষণাত্মর্ দক্ষিা 

▪ সবষয়বস্তু এবং প্রসক্রয়ার ময়ধ্য পাথ কর্য পয কয়বক্ষণ র্রা 

▪ দর র্ষার্সষর িথ্য িনাি র্রা 

▪ প্রসক্রয়া পসরচািনা র্রার জন্য স্পর্ৌর্ি প্রয়য়াি র্রা 

▪ আয়িাচনা প্রসক্রয়ায় পদয়ক্ষপ প্রয়য়াি র্রা 

▪ দ্বন্দ্ব পসরচািনার স্পর্ৌর্ি 

▪ আয়িাচনা প্রসক্রয়ার ধাপ 

• িংিঠয়নর ময়ধ্য এবং বাসহযর্ভ্ায়ব দ্বন্দ্ব িমাধায়নর জন্য সবর্ল্প 

1.2 ন ন - াে সাল পম্পি টে শ   

▪ বন্ধুত্বপূণ ক অভ্যথ কনা 

▪ উষ্ণ এবং স্বািি (welcoming) রুম 

▪ সরয়ের্য়মন্ট খাওয়ার অনুয়রাধ 

▪ স্পনয়িাসিয়য়র্ন শুরু হওয়ার আয়ি র্য়থাপর্থয়ন স্পনর্তত্ব স্পদওয়া 

1.3 অযাকটি   ম্পলটিম্পন িং  

▪ ময়নায়যািী (attentive) 

▪ বাধা না স্পদওয়া (Don’t interrupt) 

▪ ভ্াি স্পপাশ্চার( 

▪ আই র্ন্টাক্ট বজায় রাখা 

▪ সরয়েসক্টভ্ সিয়িসনং 

1.4 ম্পেম্প ন্ন প্র শ্ন কি াি  বকৌশ ল   

▪ সিয়রক্ট 

▪ ইন-সিয়রক্ট 

▪ সহউম্যান ওয়পন এয়েি 

1.5 তথ্য িঠি ক এে িং আ প -টু -টড ে হ ওয়া 

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• মাথাখা োটনা ( B ra ins t orming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

▪ ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

▪ প্র দশ সন (Demonstration)  

▪ বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning) 
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ম্পশ খনফ ল -২: ব নটিাম্পি ট য় ি ট ন অ িংশ ি হণ কিট ত প ািট ে 

 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 

 

2.1 ি ফল ফ লাফ টলি মানদণ্ড  ি ে  প ক্ষই ি ম্মত  হট য়টে। 

2.2 ি ে পটক্ষি ক াম্পিত ফলা ফল ম্পে টেচনা কিা  হট য়টে। 

2.3 বনটি াম্পিটয়শটন ি  পু টিাো  ি ম য়  উপ যুক্ত   াষা  ব্যে হাি কি টত ি ক্ষম  

হটয়টে। 

2.4 প্র শ্ন কি াি ম্পেম্প ন্ন  বকৌশ ল  ব্যেহ া ি কিটত ি ক্ষম  হট য়টে।  

2.5 ি মস্যা এে িং প্র ম্পক্র য়া নম্পথ র্ভক্ত  এ েিং ি ে পক্ষ িম্ম ত হটয়টে। 

2.6 ি ম্ভ াব্য ি মাধ ান  আটল াম্পচত  এ ে িং বি গুটলাি  ক ার্ সক াম্পি ত া মূ ল্যা ম্পয়ত  

হটয়টে। 

2.7 চুম্পক্তি  ধ াি া গুম্পল  ম্পন ম্পি ত  এে িং ব ি ক ড স ক ি া হ টয়টে । 

2.8 ফটলা-আ প অ যাকশ ন ি ে পক্ষ ি ম্মত  হটয়টে।  

শ ত স ও ম্পি টি াি স  • প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

• ম্পি ম্পেএলএম 

• হযান্ডআউ েি 

• ল্যাপ েপ 

• মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

• কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

• ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

• বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

• অম্পডও  ম্প ম্প ডও ম্পড া ইি 

ম্পেষয়েস্তু   2.1 ি ফল ফ লাফ টলি মানদণ্ড   

2.2 ি ে পটক্ষি ক াম্পিত ফলা ফল  

2.3 বনটি াম্পিটয়শটন ি উপযু ক্ত  াষা  

2.4 প্র শ্ন কি াি ম্পেম্প ন্ন  বকৌশ ল   

2.5 ি মস্যা এে িং প্র ম্পক্র য়া (issues and processes) 

2.6 ি ম্ভ াব্য ি মাধ ান  এে িং  বি গুটলাি  ক ার্ সক াম্পি ত া  

2.7 চুম্পক্তি  ধািাি মূ হ  

2.8 ফটলা-আ প অ যাকশ ন  

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ই উম্পন ে অে  কম্পি টেম্প ি ওয়ার্ক ভ্যাল্যয প্রদর্ কন র্রুন (Demonstrate Work Values) 

ইউম্পনে  বকাড GU010L3V1 

মম্পডউল ম্পশ টিানা ম ওয়ার্ক ভ্যাল্যয 

মম্পডউল ম্পডি ম্পক্র পশ ন  মম্পডউলটিটত  ওয়ার্ক ভ্যাল্যয প্রদর্ কন কি াি জন্য প্র টয়াজনী য়  জ্ঞান, দক্ষত া এেিং  

দৃম্পষ্ট  ম্পে গুম্পল অ ন্তর্ভ সক্ত ক ি া হট য় টে ।  এটি টত  ক াটজি  উট িশ্য ি িং জ্ঞাম্পয়ত  ক ি া , ওয়ার্ক 

ভ্যাল্যয/  এম্পথকি  প্র ট য়াি কি া, তন ম্পতক  ি মস্যা ব মাকাটেলা ক ি া, এে িং ক ম সটক্ষ টত্র  

ইম্পন্টম্পিটি  অে কন ডা ক্ট েজা য় িা খাি োস্তে  দক্ষত াি মূহ ম্পেটশ ষ াটে অ ন্তর্ভ ক্ত িট য়টে। 

নম্পমনাল ি ময় ২০ ঘন্টা 

 

ম্পশ খন ফল 

1. কাটজি উ টিশ্য  ি িংজ্ঞা ম্পয়ত কি ট ত পািটে। 

2. ওয়ার্ক ভ্যাল্যয/  এম্পথকি  প্র ট য়াি কি টত পািট ে। 

3. তন ম্পতক  ি মস্যা বমাক াটেলা কি ট ত পািটে। 

4. ক ম সটক্ষ টত্র  ইম্পন্ট ম্প িটি  অে  ক ন ডা ক্ট ে জা য় ি াখ টত  পাি টে । 

অন্তসন কসহি জ্ঞান 1. বপশ ািত  ম্পনি া পি া এেিং স্বাস্থ য। 

2. কাটজি মূল্যট োধ এে িং তন ম্পতক তা। 

3. বক ািাম্পন ি  ক ম সক্ষ মত া এে িং ত ন ম্পত ক  মান । 

4. বক ািাম্পন ি  ন ী ম্পত  এে িং  ম্পন ট দ সম্পশ ক া। 

5. ম্পলে ি িংটে দন শ ী লত া ি হ  ক ম সট ক্ষ টত্র ব মৌম্পলক  অ ম্পধ ক াি 

6. কাটজি দাম্প য়ত্ব  / কাট জি ফািংশ ন। 

7. ক টপ সাটি ে  ি াম াম্পজক  দাম্প য়ত্ব । 

8. বকািাম্পনি  আ চিণম্পে ম্পধ I মান। 

9. কাজ এে িং পাম্পিোম্পিক  দ াম্পয়টত্ব ি  ািি াম্য ে জায়  িাখা। 

10. ি িংস্থ াি  জন্য  অনুশ ী লটন ি  বক াড এে িং ম্পন ট দ সম্পশ ক া। 

11. ি িংিঠটনি নী ম্পত এে িং আটলা চনা ি পিম্পত। 

12. ম্পি িান্ত িহণ এে িং দ্ব ন্দ্ব িমাধ াটন ি বকৌশ ল  পিম্পত। 

13. আটলাচনা ি িম য় অপ্র তযাম্পশ ত  প্র শ্ন এেিং  ম টনা াে  ব মাকাটেলা  কি াি  ম্পেষট য় 

ি মস্যা িমাধ াটনি বকৌশ ল। 

অন্তসন কসহি দক্ষিা 1. অন্য ান্য  দটলি  ি া টথ  ি িক স ব জা ি দাি  ক ি াি  জন্য  আন্তঃ ব্যম্পক্তক  দক্ষ ত াি  ম্পে ক া শ   

2. অন্য টদি  ি াটথ বর্ািাটর্াি  কি া (টমৌম্পখক  এেিং  বশ ানা)। 

3. আত্ম-ি টচতন তা, উ পলম্পি  এেিং  িহণটর্াগ্যতা। 

4. উি ম আ চাি -ব্য েহাি এেিং  ি ঠিক  আচিণ  প্র টয়াি  কি া। 

5. পর্ সটে ক্ষ ণ  দক্ষ ত া। 

6. আটলাচনা ি দ ক্ষত া। 

 

ম্পশ খনফ ল -১: র্ায়জর উয়েশ্য িংজ্ঞাসয়ি র্রয়ি পারয়ব 
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অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 

 

1.1 একজন ব্যম্প ক্ত এেিং  ি মাট জি ি দস্য ম্পহি া টে বেটে  উঠটত  কাজ  কি াি উটি শ্য 

ি িটক স এক জটন ি  অন ন্য  অনু ভূ ম্পত  এে িং  ক াটজি  ক াি ন গুটলা ম্পচম্প িত, 

প্র ম্পতফম্পলত এে িং েষ্ট া টে িিং জ্ঞাম্পয়ত  কি টত িক্ষ ম হট য়টে। 

1.2 “ম্পশ ে  মাটন ি  ি াটথ  ব্য ম্পক্তি ত  ম্পম শ ন  ি ামঞ্জস্য পূ ণ স” ি িংজ্ঞাম্প য়ত  ক ি টত  ি ক্ষ ম 

হটয়টে। 

শ ত স ও ম্পি টি াি স 1. প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

2. ম্পি ম্পেএলএম 

3. হযান্ডআউ েি 

4. ল্যাপ েপ 

5. মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6. কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7. ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8. বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9. অম্পডও  ম্প ম্প ডও ম্প  া ইি 

ম্পেষয়েস্তু 
1.1 কাজ কি াি  উটি শ্য এে িং কা টজ ি কািন গুট লা ( W hy ’ s) 

1.2 ম্পশ ে  মাটনি ও ব্য ম্পক্তিত  ম্পমশ ন  

1.3 সর্ল্প র্ায়জর বনসির্ মান  

1.4 সর্ল্প নীসি এবং সনয়দ কসর্র্া 

1.5 স্পর্াম্পাসনর িম্পদ অনুযায়ী ব্যবহার  

1.6 স্পর্াম্পাসনর বনসির্ মান, নীসি এবং সনয়দ কসর্র্া। 

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ম্পশ খনফ ল -২: ওয়ার্ক ভ্যাল্যয/  এম্পথকি  প্র ট য় াি কিট ত  পা িট ে । 

 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 

 

2.1 প্র ম্পত ম্পষ্ঠ ত  ইন্ড াম্পি  এম্পথ ক যাল স্ট্ যা ন্ড াড স অ নুর্ায়ী  ক াটজি  মান /  ত ন ম্পত ক ত া/  

ধািণ াগুম্পলটক  ব শ্রণী েি এে িং পু ন িায় ম্পনম্পি ত  কি টত িক্ষ ম হ টয়ট ে  

2.2 প্র ম্পত ম্পষ্ঠ ত  ইন্ড াম্পি  এম্পথ ক যাল স্ট্ যা ন্ড াড স, ম্পশ ে  ন ী ম্পত  এে িং  ম্পন টদ সম্পশ ক াগুম্পলি  ি াটথ  

ম্পমল বিটখ ক াটজি  অ নুশী লন কিটত  ি ক্ষম হটয়টে 

2.3 প্র ম্পত ম্পষ্ঠ ত  ইন্ড াম্পি  স্ট্ যান্ড াড স,  ন ী ম্পত  এে িং ম্পন টদ সম্পশ ক া  অ নুর্ার্ ী  ব্যম্প ক্তি ত  

আচি ণ  এে িং ি হক মী ট দি  ি াটথ  ি িক স ে জা য় ি াখ টত  ি ক্ষ ম  হট য়টে 

2.4 প্র ম্পত ম্পষ্ঠ ত  ইন্ড াম্পি  এম্পথ ক যাল স্ট্ যা ন্ড াড স, ন ী ম্পত  এে িং ম্পন টদ সম্পশ ক া  অ নু র্ায়ী  

বক ািাম্পন ি  ম্পি টি াি সি মূহ  ব্যে হা ি  ক ি টত  ি ক্ষ ম  হট য়টে   

শ ত স ও ম্পি টি াি স 1. প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ   

2. ম্পি ম্পেএলএম 

3. হযান্ডআউ েি 

4. ল্যাপ েপ 

5. মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6. কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7. ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8. বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9. অম্পডও  ম্প ম্প ডও ম্প  া ইি 

ম্পেষয়েস্তু 
1.1 ওয়াক স  যা লু/  ত ন ম্পত ক ত া/  ধ াি ণ া ি মূহ  

▪ প্রসিশ্রুসি / উত্িি ক 

▪ জরুরী অনুভূসি 

▪ উয়েশ্য অনুভূসি 

▪ র্ায়জর প্রসি ভ্ািবািা 

▪ উচ্চ স্পপ্ররণা 

▪ সুশৃঙ্খিিা 

▪ সনভ্করয়যাগ্যিা 

▪ স্পযাগ্যিা 

▪ সনভ্করয়যাগ্যিা 

▪ িক্ষয-সভ্সত্তর্ 

▪ দাসয়ত্বয়বাধ 

▪ জ্ঞানী হওয়া 

▪ র্াজ/স্পর্াম্পানীর প্রসি আনুিিয 

▪ অন্যয়দর প্রসি িংয়বদনর্ীিিা 

▪ িময়বদনা/যত্নর্ীি ময়নাভ্াব 

▪ পসরবার এবং র্ায়জর ময়ধ্য ভ্ারিাম্য বজায় রাখা 

▪ স্পবঞ্জাসমন সেসরে/টিমওয়ার্ক 

▪ জািীয়িায়বাধ 
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▪ সিঙ্গ িয়চিনিা 

1.2 কাটজি অনুশী লন  

o প্র ম্পত ম্পষ্ঠ ত  ইন্ড াম্পি  এম্পথ ক যাল স্ট্ যা ন্ড াড স 

o ম্পশ ে  নী ম্পত  

o ম্পন টদ সম্পশ ক াগু ম্পলি 

1.3 ব্যম্পক্তি ত  আচি ণ  এে িং  ি হক মী ট দি  ি াটথ  ি িক স  

1.4 বক ািাম্পন ি  ম্পি টি াি সি মূহ  ও এি  ব্যে হাি   

o স্পভ্াগ্য উপর্রণ 

o িরঞ্জাম / যন্ত্রপাসি 

o মানব 

o িময় 

o আসথ কর্ িম্পদ 

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ম্পশ খনফ ল -৩: বনসির্ িমস্যা স্পমার্ায়বিা র্রয়ি পারয়ব 
 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 

 

3.1 প্র ম্পত ম্পষ্ঠ ত  ইন্ড াম্পি  এম্পথ ক যাল স্ট্ য া ন্ড াড স, ি ািংিঠম্পনক  নী ম্পত এেিং অ নন ম্পতক  

আচিণ  প্র ম্পতটিাধ  এেিং  ম্পি ট পা টি সিংটয়ি  ম্পন টদ সম্পশ ক াগুম্পল  স্বে ত া ি  ি াটথ  

অযা টিি এে িং প্র টয় াি কিটত  ি ক্ষম হট য়টে। 

3.2 বক ািান ী ি  বপ্র াট োক ল /  ম্পন ট দ সম্পশ ক া অ নুি াটি  ক াট জি  ইম্পি টডন্ট ি /  

পম্পি ম্পস্থ ম্পত  ম্প ি টপা ে স এে িং/ অথ ে া ি মাধ ান  ক ি টত  ি ক্ষ ম হ টয়টে । 

3.3 ম্পচম্পিত  এম্পথক যাল  ি মস্যাি  ি মাধান  এে িং/অথ ো বিফা টিল,  বশ খাি  

সুটর্াি ম্পহি াটে ব্যেহাি  কি টত ি ক্ষম হট য়টে 

শ ত স ও ম্পি টি াি স 
1. প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

2. ম্পি ম্পেএলএম 

3. হযান্ডআউ েি 

4. ল্যাপ েপ 

5. মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6. কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7. ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8. বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9. অম্পডও  ম্প ম্প ডও ম্প  া ইি 

ম্পেষয়েস্তু 3.1 প্র ম্পত ম্পষ্ঠ ত  ইন্ড াম্পি  এম্পথ ক যাল স্ট্ যা ন্ড াড স, ি ািংিঠম্পনক  নী ম্পত এেিং অ নন ম্পতক  

আচি ণ  প্র ম্পত টি াধ  এে িং ম্পি ট পাটি সিংটয়ি  ম্পন টদ সম্পশ ক াি মূহ 

3.2 ক াটজি  ইম্পি টডন্ট ি /  পম্পি ম্পস্থ ম্পত  ম্প ি টপাে স এে িং/ অথ ে া  ি মাধ ান   

o সহংিাত্মর্ / িীব্র সবয়রাধ বা ির্ক 

o জুয়া 

o সনসষদ্ধ পদায়থ কর ব্যবহার 

o চুসর 

o ব্যসি বা িম্পসত্তর ক্ষসি 

o ভ্াঙচুর 

o সমথ্যাচার 

o ঘুষ 

o স্পযৌন হয়রাসন 

o ব্ল্যার্য়মইি 

3.3 ম্পচম্পিত  এম্পথক যাল ি মস্যাি  ি মা ধান  এেিং/ অথো বিফ াটিল  

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ম্পশ খনফ ল -৪: র্ম কয়ক্ষয়ত্র ইসন্টসগ্রটি অব র্নিাক্ট বজায় রাখয়ি পারয়ব 

 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 

 

4.1 প্র ম্পত ম্পষ্ঠ ত  ইন্ড াম্পি  এ ম্পথ ক যাল  স্ট্ যান্ড াড স আচিণ এেিং বকািা ম্পনি  মূ ল  

মূল্যটে াধ অ নুি িন  কটি  ব্যম্প ক্ত িত  কাটজি অনুশী লন এে িং মূ ল্যটোধ  

প্র কাশ  কি টত িক্ষ ম হটয়টে। 

4.2 তন ম্পতক, আইনি ম্মত  এেিং যুম্পক্তি েত  াটে ি হক মীট দি  প্র ম্পত 

ম্পন টদ সশ াে লী  প্র দান  ক ি টত  ি ক্ষ ম  হটয়টে 

4.3 উপযু ক্ত আ চিণ  এেিং   াষ া  ব্যেহাি  কটি  বকা িাম্পনি   যালু য/ 

প্র যাকটি টি ি  ি হকমীটদি  ি াটথ  ব শ য়াি কিটত িক্ষ ম হ টয়টে 

শ ত স ও ম্পি টি াি স 1. প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

2. ম্পি ম্পেএলএম 

3. হযান্ডআউ েি 

4. ল্যাপ েপ 

5. মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6. কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7. ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8. বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9. অম্পডও  ম্প ম্প ডও ম্প  া ইি 

ম্পেষয়েস্তু 1.1 ব্যম্পক্তিত  কা টজি অনুশী লন এে িং মূ ল্যটোধ   

o প্র ম্পত ম্পষ্ঠ ত  ইন্ড াম্পি  এম্পথ ক যাল স্ট্ যা ন্ড াড স  

o বকািাম্পনি  মূল  মূ ল্যটোধ   

1.2 ি হক মী টদি  প্র ম্পত  ম্পন ট দ সশ াে লী  প্র দান  ক ি টত  ি ক্ষ ম হটয়টে 

o তন ম্পতক, আইনি ম্মত  এেিং  যুম্প ক্ত ি েত  াটে 

o স্পমৌসখর্ 

o সিসখি 

1.3 বকািাম্পনি   য ালু য/ প্র যাকটি টি ি   

o উপযু ক্ত আ চিণ এেিং  াষা  ব্যে হাি  

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ই উম্পন ে অে  কম্পি টেম্প ি ব োে  দলটক  বনর্ত ত্ব  দ াও  (Lead Small Team) 

ই উম্পন ে বকাড GU011L4V1 

মম্পডউল ম্পশ টিানা ম বোে দটলি  বনর্ত ত্ব   

মম্পডউল ম্পডি ম্পক্র পশ ন  মসিউিটিয়ি বো ে দটলি বনর্ত ত্ব স্পদওয়ার জন্য প্র ট য়াজনী য়  জ্ঞান ,  দক্ষত া  এেিং  

দৃম্পষ্ট  ম্পে গুম্পল  অন্তর্ভ সক্ত ক ি া হট য় টে ।  এটি টত  দলী য় বন র্ত ত্ব  ব দও য়া , দাম্পয়ত্ব   াি  ক টি  

বদও য়া,  দ টলি ি দস্যটদি  জন্য পািফিট মি প্রত যাশা বি ে কি া ,  এেিং  দলী য়  

পািফিট মি তত্ত্ব ােধ ান ক ি াি  প্র টয়াজন ী য়  দক্ষ ত া  ম্পে টশ ষ  া টে  অ ন্তর্ভ সক্ত  ি ট য়টে । 

নম্পমনাল ি ময় ২০ ঘন্টা 

 

ম্পশ খন ফল 

1. দলী য় বনর্ত ত্ব  ম্পদ টত প ািটে 

2. দাম্পয়ত্ব   াি কটি  ম্প দটত পািটে 

3. দটলি ি দস্যটদি  জন্য পাি ফিট মি প্রত যাশা  বি ে  কি টত পািটে 

4. দলী য় পাি ফিটমি  তত্ত্ব ােধান র্রয়ি পাি টে 

অন্তসন কসহি জ্ঞান 1. বকািাম্পনি  নী ম্পত এেিং  প িম্পত 

2. প্র ািম্পেক আ ইম্পন প্র টয় াজনী য়তা 

3. পািফিট মি প্রত যাশা বি ে কি া ি পিম্পত 

4. পািফিট মি ম্পনি ী ক্ষটণি  পিম্পত 

5. িাহটকি প্রত যাশা 

6. দটলি  ি দস্য টদি  দ াম্পয়ত্ব  এে িং ক ত সব্য 

অন্তসন কসহি দক্ষিা 1. অনানুষ্ঠ াম্পনক  পাি ফিট মি কাউ ট িম্পলিং  

2. টি ম ম্পেম্প ডিং   

3. বনটি াম্পিটয়শন  কি া 
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ম্পশ খনফ ল -১: দিীয় স্পনর্তত্ব সদয়ি পারয়ব 

 

অ য াট িি ট মন্ট মানদন্ড 

 

1.1 কাট জি ম্প িট কায় য ািট মন্ট ম্পচ ম্পি ত এ েিং দ ট লি ি দ স্যট দ ি কাট ে উপস্থ া পন কিট ত 

ি ক্ষম হট য় ট ে 

1.2 ম্পনট দ সশােল ী এ েিং  ম্পিট ক ায় য ািট মট ন্টি প্রট য় াজনী য় ত া দ ট লি ি দ স্যট দ ি ি াট থ 

আট লাচনা কিট ত ি ক্ষ ম হট য় ট ে 

1.3 দ ট লি ি দ স্যট দ ি প্রশ্ন এেিং উটদ্ব ি আমটল বনওয় া, আট লাচনা এেিং  ব মাকাট েলা  

কিট ত ি ক্ষম হট য় ট ে 

শত স ও  ম্প িট ি াি স 1 প্রকৃত ক ম সট ক্ষট ত্র অ থো  প্র ম্পশক্ষ ণ প ম্পিট েশ 

2 ম্পিম্পেএলএ ম 

3 হয ান্ডআউেি 

4 ল্যাপেপ 

5 মাম্পিম্পম ম্পডয়া প্রট জক্টি 

6 কািজ, কলম, বপম্পিল, ই ট িজ াি 

7 ই ন্টািট নে সু ম্পেধা 

8 বহ ায় াই ে  বোড স ও  মাকস াি 

9 অ ম্পডও ম্প ম্পডও ম্প  াইি 

ম্পেষ য় েস্তু 1.1 কাট জি ম্প িট কায় য ািট মন্ট ম্পচ ম্পি ত এ েিং দ ট লি ি দ স্যট দ ি কাট ে উপস্থ া পন  

1.2 ম্পনট দ সশােল ী এ েিং  ম্পিট ক ায় য ািট মট ন্টি প্রট য় াজনী য় ত া দ ট লি ি দ স্যট দ ি ি াট থ 

আট লাচনা  

1.3 দ ট লি ি দ স্যট দ ি প্রশ্ন এেিং উটদ্ব ি আমটল বনওয় া, আট লাচনা  এেিং ব ম াকাট েলা ক িা   

প্রম্পশ ক্ষণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অ য াট িি ট মন্ট পিম্পত 

 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ম্পশ খনফ ল - ২: দাসয়ত্ব ভ্াি র্য়র সদয়ি পারয়ব 
 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 

 

2.1 অম্পপ সত  ক াজটি  ি ঠি ক  াটে  ক ি া ি  জন্য  প্র টয় াজন ী য় দক্ষ ত া, জ্ঞান  এেিং  

দৃম্পষ্ট ম্পে  ম্পেটে চনা ক টি দাম্পয়ত্ব, এেিং  দাম্প য়ত্ব  েিা ি কি া 

2.2 র্খন ই ি ম্ভে একক  প ািফিট মি ,ঘটিায় া এে িং ব্য ম্পক্তিত  অেস্থ া  ম্প েটেচনা কটি  

দাম্পয়ত্ব  েন্ট ন কিটত  ি ক্ষ ম হ টয় টে।  

শ ত স ও ম্পি টি াি স 1 প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

2 ম্পি ম্পেএলএম 

3 হযান্ডআউ েি 

4 ল্যাপ েপ 

5 মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6 কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7 ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8 বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9 অম্পডও  ম্প ম্প ডও ম্প  া ইি 

ম্পেষয়েস্তু 2.1 অম্পপ সত  ক াজটি  ি ঠি ক  াটে  ক ি া ি  জন্য  প্র টয় াজন ী য় দক্ষ ত া, জ্ঞান  এেিং  

দৃম্পষ্ট ম্পে  ম্পেটে চনা ক টি দাম্পয়ত্ব, এেিং  দাম্প য়ত্ব  েিা ি  

2.2 দাম্পয়ত্ব  েন্ট ন 

2.3 পািফিট মি মম্পন েম্পিিং 

2.4 পািফিট মি ি মস্যা  ও তাি  ি িং টশাধ ন 

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  

 

 

 

  



28 | পৃ ষ্ঠ া  

 

ম্পশ খনফ ল - ৩: দয়ির িদস্যয়দর জন্য পারফরয়মন্স প্রিযার্া স্পিে র্রয়ি পারয়ব 

 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 

 

3.1 ক ম সক্ষ মত া  প্র ত যাশ া  ক্ল াটয় টন্ট ি  চা ম্পহদা  উ পি  এে িং  এি াইন ট মটন্ট ি  

প্র টয়াজন ী য়ত াি  উ পি  ম্প ম্পি  ক টি  প াি ফি ট মটি ি  প্র ত যাশ া  ম্পন ধ সাি ন  

কি টত িক্ষ ম হটয়টে।   

3.2 দটলি  ি দ স্য টদি  ক ত সব্য এে িং  দাম্প য়টত্ব ি  বক্ষ ট ত্রি  উ পি  ম্প ম্প ি  ক টি  

ফি ফি ট মি  প্র ত যাশ া ম্পন ধ সাি ন  ক ি টত  ি ক্ষ ম হটয়টে ।   

3.3 পাি ফি ট মি  প্র ত যাশ া আটলা চন া  এে িং  ক ম সটক্ষ ট ত্র ে া স্তে ায় টন ি  ম্পন টদ সশ   

শ ত স ও ম্পি টি াি স 1 প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

2 ম্পি ম্পেএলএম 

3 হযান্ডআউ েি 

4 ল্যাপ েপ 

5 মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6 কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7 ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8 বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9 অম্পডও  ম্প ম্প ডও ম্প  া ইি 

ম্পেষয়েস্তু 1.1 পাি ফি ট মটি ি  প্র ত যাশ া ম্পন ধ সাি ন   

o ক ম সক্ষ মত া  প্র ত যাশ া ক্ল াটয়টন্ট ি  চ াম্পহদা   

o এি াইনটমটন্টি  প্র টয়া জনী য়তা 

o দটলি  ি দস্য টদি  ক ত সব্য   

o দাম্পয়টত্ব ি  বক্ষট ত্রি ( a re a  of re sp onsibilit y )  

1.2  পাি ফি টমি  প্র ত যাশ া আট লাচন া এে িং ক ম সটক্ষ টত্র ে া স্তে ায় টন ি  ম্পন টদ সশ  

ম্পদটত িক্ষ ম হট য়টে। 

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ম্পশ খনফ ল - ৪: দিীয় পারফরয়মন্স িত্ত্বাবধান র্রয়ি পারয়ব 
 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 

 

4.1 পারফরয়মন্স প্রিযার্া বা এিাইনয়মন্ট সনয়দ কর্না অনুযায়ী পারফরয়মন্স 

মসনেসরং িম্পন্ন র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে 

4.2 স্পর্ান িমস্যা র্াটিয়য় উঠয়ি দিীয় িদস্যয়দর সফিব্যার্, পসজটিভ্ িায়পাে ক 

এবং স্ট্র্যায়েসজর উপর পরামর্ ক প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে 

4.3 পারফরয়মন্স ইসুয – যা দয়ির ময়ধ্যই ঠির্ র্রা বা িমাধান র্রা িম্ভব হয়সন 

িা উপযুি ব্যসির সনর্ে উপস্থাপন র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

শ ত স ও ম্পি টি াি স 1 প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

2 ম্পি ম্পেএলএম 

3 হযান্ডআউ েি 

4 ল্যাপ েপ 

5 মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6 কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7 ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8 বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9 অম্পডও  ম্প ম্প ডও ম্প  া ইি 

ম্পেষয়েস্তু 4.1 পারফরয়মন্স মসনেসরং  

4.2 দিীয় িদস্যয়দর সফিব্যার্, পসজটিভ্ িায়পাে ক এবং স্ট্র্যায়েসজর উপর 

পরামর্ ক প্রদান  

4.3 পারফরয়মন্স ইসুয-যা দয়ির ময়ধ্যই ঠির্ র্রা বা িমাধান র্রা িম্ভব হয়সন 

িা উপযুি ব্যসির সনর্ে উপস্থাপন  

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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বি ক্টি বেম্পি ম্পফক কম্পিটে ম্পি 

ইউম্পনে  অে  কম্পিট েম্পি মানসির্ প্রসিবন্ধর্িা এবং অটিজম স্পের্ট্রাম সিিঅি কার িম্পসর্কি িমস্যাগুসির 

প্রাথসমর্ ধারণা দাও (Provide rientation to mental retardation & 

autism spectrum disorders associated problems) 

ইউম্পনে  বকাড ISHU004L3Y1  

মম্পডউল ম্পশ টিানা ম মানম্পি ক প্র ম্পত ে ন্ধ ক ত া এে িং  অটি জম  ব েক ো ম ম্পডি অড সা ি  ি িম্পক সত  

ি মস্যাি মূহ 

মম্পডউল ম্পডি ম্পক্র পশ ন  মানসির্ প্রসিবন্ধর্িা এবং অটিজম স্পের্ট্রাম সিিঅি কার িম্পসর্কি িমস্যাগুসির 

প্রাথসমর্ ধারণা জন্য  প্র টয় াজন ী য় জ্ঞান , দক্ষ ত া ও আচি ন  ি িম্প ক সত  ক াজগুটল া এই  

মম্পডউল- এ অন্তভূ সক্ত ক ি া  হট য়টে ।  এটত  ম্পে টশ ষ  াটে  অটি জম  ব েক ো ম ম্পডি অড সাি  

(ASD) ব্যাখ্যা কি া,  ম্পশ শুি  মট ধ্য ASD ম্পচনটত  পািা,  প্র াপ্তেয় িটদি ম টধ্য ASD 

ম্পচনটত  পািা  এেিং  ASD ম্পচম্পক ৎ ি াি  পি ামশ সগুম্পল অনুি ি ণ  ক ি া ি িম্পক সত  

ম্পে ষ য়গুট লা অন্ত ভূ সক্ত  ক ি া হটয়টে । 

নম্পমনাল ি ময় ৪০ ঘন্টা 

 

 

 

ম্পশ খন ফল 

মম্পডউলটিি অনুশী লন বশ ষ কি া ি পি প্র ম্পশ ক্ষণাথী িা ম্পন ম্নে ম্পণ সত কাজগুটল া কি টত 

ি মথ স হটে: 

1. অটি জম  ব েক ো ম ম্প ডি অড সাি  (ASD) ব্যাখ্যা কি টত প ািটে 

2. ম্পশ শুি  মটধ্য ASD ম্পচন টত প ািট ে   

3. প্র াপ্তেয়িটদি  মটধ্য  ASD ম্পচনট ত পািটে 

4. ASD ম্পচম্পক ৎ ি াি  পি া মশ সগুম্পল  অনুি ি ণ  ক ি টত  পাি টে 

অন্তসন কসহি জ্ঞান 1. অটি জম  ব েক ো ম ম্প ডি  অ ড সাটি ি  ম্পচ ি ও  লক্ষণ 

2. অটি জম  ব েক ো ম ম্প ডি অড সা টি ি  ক াি ণ 

3. অটি জম  ব েক ো ম ম্প ডি অড সা টি ি  ঝ ুঁম্পক ি  ক াি ণ 

4. অটি জম  ব েক ো ম ম্প ডি অড সা টি ি  প্র ক াি 

5. বডট ল পট মন্ট স্ক্রী ম্পনিং 

6. পু নি াবৃম্পি মূলক আ চিণ 

7. এএি ম্পড আক্রা ন্ত ম্পশ শুি  ি ামাম্প জ কী কি ণ 

8. এপ্ল াইড ম্পেট হম্প য়িাল এনালাই ম্প ি ি  (ABS) 

অন্তসন কসহি দক্ষিা 1. ASD ক্লাটয়ন্ট ম্যাটন ম্পজ িং 

2. ম্পনি াপি াি িাটথ  ASD ক্লাটয়ন্ট টদি িাহায্য  কি া 

3. ASD আক্রান্ত ম্পশ শুি  ি াম াম্পজকী কি ণ  

4. ASD-এি  বক ি  ম্পি টপা ে স ক ি া 
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ম্পশ খনফ ল - ১: অ টি জম বে কে া ম ম্পডি অ ড সাি (ASD) ব্য াখ্য া ক িটত  প ািট ে 

 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 
1.1 ASD ি িংজ্ঞাম্পয়ত কিটত  ি ক্ষম হটয়টে 

1.2 ASD এি  ম্পচি এে িং  উপি ি স বু ঝ টত  ি ক্ষ ম হ টয়টে 

1.3 অটি জম  ব েক ো ম ম্প ডি অড সা টি ি  ক াি ণ  ম্প চম্পিত  ক ি টত  ি ক্ষ ম হট য়টে 

1.4 ASD এি  ঝ ুঁম্পক ি  ক াি ণ  ব্যাখ্যা  ক ি টত  ি ক্ষ ম হটয়টে 

শ ত স ও ম্পি টি াি স 1 প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

2 ম্পি ম্পেএলএম 

3 হযান্ডআউ েি 

4 ল্যাপ েপ 

5 মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6 কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7 ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8 বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9 অম্পড ও ম্প  ম্পডও  ম্পড াইি 

ম্পেষয়েস্তু  
1.1 ASD এর ি িংজ্ঞা 

1.2 ASD এি  ম্পচি এে িং  উপি ি স  

1.3 অটি জম  ব েক ো ম ম্প ডি অড সা টি ি  ক াি ণ   

1.4 ASD এি  ঝ ুঁম্পক ি  ক াি ণ  

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ম্পশ খনফ ল - ২: ম্পশ শু ি মট ধ্য  ASD ম্পচনটত  প ািট ে 

 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 
2.1 একটি  ম্পশ শুি  ম্পেকাটশ ি ি মস্যা গু ম্পল ব্যা খ্যা কি টত  ি ক্ষম  হট য়টে 

2.2 একটি  ম্পশ শুি  অ স্বা া ম্পেক আ চি ণ বুঝ টত িক্ষ ম হটয়টে   

2.3 একটি  ম্পশ শুি  মটধ্য  ASD ম্পচটি ি  উপম্পস্থ ম্পত  র্থ ার্থ  ক র্ত সপক্ষ টক  জান াটত  ি ক্ষ ম 

হটয়টে 

2.4 এক টি  ম্পশ শু ি  জন্য  ম্পে টশ ষ জ্ঞট দি  দ্বাি া ম্পন ধ সাম্পি ত  ASD এি ম্পেরুট ি 

প্র ম্পতটিাধ মূলক ব্যেস্থ া ি হন কি টত িক্ষ ম হটয়টে।   

2.5 প্র ম্পত ম্পষ্ঠ ত  ষ্ট যান্ড াড স অ নু র্ায়ী  ম্পে টশ ষ টজ্ঞি  ক াে  বথ টক  ম্প চম্পক ত্ি াি  চা ে স অ নুি ি ন  

কি টত িক্ষ ম হটয়টে।  

শ ত স ও ম্পি টি াি স 1 প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

2 ম্পি ম্পেএলএম 

3 হযান্ডআউ েি 

4 ল্যাপ েপ 

5 মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6 কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7 ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8 বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9 অম্পড ও ম্প  ম্পডও  ম্পড াইি 

ম্পেষয়েস্তু  
2.1 ম্পশ শুি  ম্পেকাটশ ি িমস্য া  

2.2 ম্পশ শুি  অস্ব া াম্পেক  আ চিণ  

2.3 একটি  ম্পশ শুি  মটধ্য  ASD ম্পচটি ি  উপম্পস্থ ম্পত  ও  র্থ ার্থ  ক র্ত সপক্ষ ট ক  জান াটন া 

2.4 এক টি  ম্পশ শু ি  জন্য  ম্পে টশ ষ জ্ঞট দি  দ্বাি া ম্পন ধ সাম্পি ত  ASD এি ম্পেরুট ি 

প্র ম্পতটিাধ মূলক ব্যেস্থ া   

2.5 ম্পে টশ ষ টজ্ঞি  ক াে  বথ টক  ম্প চম্পক ত্ি াি  চা ে স অনুি ি ন   

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ম্পশ খনফ ল - ৩: প্র া প্তেয় িটদ ি  মট ধ্য  ASD ম্প চনটত  পা িট ে 

 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 4.1 প্র াপ্তেয়িটদি  মটধ্য  ASD ব্যাখ্যা কি টত  ি ক্ষম হটয়টে 

4.2 প্র াপ্তেয়িটদি  মটধ্য  ASD-এি  লক্ষ ণ  ও উপি ি স বু ঝ টত  ি ক্ষ ম হ টয়টে 

4.3 একজন প্র াপ্তেয়টি ি ম টধ্য ASD এি  ঘ েন া র্থ ার্থ  ক র্ত সপটক্ষ ি  ক াটে  

ম্পি টপাে স ক ি টত  ি ক্ষ ম হটয়টে 

শ ত স ও ম্পি টি াি স 1 প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

2 ম্পি ম্পেএলএম 

3 হযান্ডআউ েি 

4 ল্যাপ েপ 

5 মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6 কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7 ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8 বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9 অম্পড ও ম্প  ম্পডও  ম্পড াইি 

ম্পেষয়েস্তু  3.1 প্র াপ্তেয়িটদি  মটধ্য  ASD  

3.2 প্র াপ্তেয়িটদি  মটধ্য  ASD-এি  লক্ষ ণ  ও উপি ি স  

3.3 একজন প্র াপ্তে য়টিি  মটধ্য  ASD এি  ঘ েন া ও  র্থ ার্থ  ক র্ত সপ ট ক্ষ ি  ক াটে  

ম্পি টপাে স ক ি া 

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ম্পশ খনফ ল - ৪: ASD ম্প চম্পকৎি াি পি ামশ সগু ম্পল  অ নু ি িণ  কিট ত  প ািট ে 

 

অযা টি ি টমন্ট মানদন্ড 4.1 প্রসিসষ্ঠি ষ্ট্যাোি ক অনুযায়ী এপ্লাইি সবয়হসভ্য়রাি এনািাইসিি 

(ABS) প্র টয়াি কিটত  ি ক্ষম হ টয়টে। 

4.2 ম্পচম্পক ৎ ি ায়  ি হা য়ত াি  জন্য  ম্প ে টশ ষ টজ্ঞি  দ্বাি া  ম্পন ধ সাম্পি ত  প ি ামশ স 

অনুি িণ কিটত  ি ক্ষম হটয়টে 

4.3 ক্ল াটয়ন্ট টক  পি ামশ সকৃ ত  বথ ি া ম্পপ  অনুি ি টণ  ি হায়ত া  ক ি টত  ি ক্ষ ম  

হটয়টে 

4.4 ASD ি িটক স ি টচত ন ত া প্র টমা ে ক ি টত   ক্ল াট য়ন্ট টক  ি হা য়ত া ম্প দটত  

ি ক্ষম হট য়টে 

শ ত স ও ম্পি টি াি স 1. প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র  অথ ে া প্র ম্পশ ক্ষ ণ  পম্পি টে শ 

2. ম্পি ম্পেএলএম 

3. হযান্ডআউ েি 

4. ল্যাপ েপ 

5. মাম্পিম্প মম্পড য়া প্র টজ ক্টি 

6. কাি জ, কল ম , ব পম্পিল , ইটিজ াি 

7. ইন্টািটনে সুম্পেধ া 

8. বহায় াইে  বে া ড স ও  ম াক সাি 

9. অম্পড ও ম্প  ম্পডও  ম্পড াইি 

ম্পেষয়েস্তু  4.1 এপ্লাইি সবয়হসভ্য়রাি এনািাইসিি (ABS) প্র টয়াি  

4.2 ম্পচম্পক ৎ ি ায়  ি হায়ত াি  জন্য  ম্পে টশ ষ টজ্ঞি  দ্বাি া ম্পন ধ সাম্পি ত  পি ামশ স  

4.3 ক্ল াটয়ন্ট টক  পি া মশ সকৃ ত  বথ ি াম্পপ  অনুি ি টণ  ি হা য়ত া  

4.4 ASD ি িটক স ি টচত ন ত া প্র টমা ে ক ি টত   ক্ল াট য়ন্ট টক  ি হা য়ত া  

প্র ম্পশ ক্ষ ণ পিম্পত 

 

• আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত 

 

োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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অ কুটপশ ন বেম্পি ম্পফক মম্পডউল 

 
ই উম্পন ে অে  কম্পি টেম্প ি ক্লায়য়ন্টয়র্ িামাসজর্ এবং সবয়নাদনমূির্ র্ম কর্ায়ে িহায়িা প্রদান র্র 

(Perform social and recreational supports to the client) 

ইউম্পনে  বকাড 

ISCG007L1V1 

মম্পডউল ম্পশ টিানা ম ক্লায়য়য়ন্টর িামাসজর্ এবং সবয়নাদনমূির্ র্ম কর্াে 
মম্পডউল ম্পডি ম্পক্র পশ ন  এই মসিউিটিয়ি ক্লায়য়ন্টয়র্ িামাসজর্ এবং সবয়নাদনমূির্ িহায়িা র্রার জন্য 

প্রয়য়াজনীয় জ্ঞান, দক্ষিা এবং ময়নাভ্াব সনয়য় আয়িাচনা র্রা হয়য়য়ে। এটি 

িামাসজর্ র্ায কর্িায়পর জন্য ক্লায়য়ন্টয়দর অনুপ্রাসণি র্রায়র্ অন্তর্ভ কি র্য়র। 

পড়ার স্পক্ষয়ত্র ক্লায়য়ন্টয়র্ িহায়িা র্রা, ক্লায়য়ন্টয়র্ সবসভ্ন্ন জায়িায় স্পযয়ি 

িহায়িা র্রা এবং ক্লায়য়ন্টয়দর সবয়নাদনমূির্ িহায়িা প্রদান র্রা।   

নম্পমনাল ি ময় ৬০ ঘন্টা 

 

ম্পশ খন ফল 
1. ক্লায়য়ন্টয়র্ িামাসজর্ র্ায কক্রয়ম িম্পাদয়নর জন্য অনুপ্রাসনি (স্পমাটিয়ভ্ে) ও র্াউয়ন্সসিং 

র্রয়ি পারয়ব 

2. ক্লায়য়ন্টয়র্ স্পর্ান সর্ছু পড়া এবং স্পিখার স্পক্ষয়ত্র িহায়িা প্রদান র্রয়ি পারয়ব 

3. ক্লায়য়ন্টয়র্ সবসভ্ন্ন জায়িা ভ্রমন র্রয়ি িহায়িা প্রদান র্রয়ি পারয়ব 

4. ক্লায়য়ন্টয়র্ সবসভ্ন্ন সবয়নাদনমূির্ র্ম কর্ায়ে িহায়িা প্রদান র্রয়ি পারয়ব 
অন্তসন কসহি জ্ঞান 1. িামাসজর্ যত্ন এবং সবয়নাদনমূির্ র্ায কর্িায়পর গুরুত্ব। 

2. অনুয়প্ররণা স্পর্ৌর্ি 

3.  সবয়নাদনমূির্ সক্রয়ার্িাপগুসিয়র্ িমথ কন এবং িম্পাদন র্রার জন্য সবসভ্ন্ন উপাদান 

এবং িরঞ্জাম। 

4. গ্রাহয়র্র পেন্দ এবং প্রাধান্য।   

5. িামাসজর্ সনরাপত্তা এবং ক্লায়য়ন্টয়দর স্থানান্তয়রর জন্য সনরাপত্তা সবসভ্ন্ন জায়িায়. 

6. সবয়নাদনমূির্ িহায়িার প্রর্ারয়ভ্দ  এবং িম্ভাব্য িহায়িা। 
অন্তসন কসহি দক্ষিা 

1. ক্লায়য়ন্টয়দর অনুপ্রাসণি র্রা। 

2. জরুরী পসরসস্থসি পসরচািনা র্রা  

3. ক্লায়য়ন্ট এবং িায়দর পসরবায়রর পার্াপাসর্ অসফি টিয়মর িায়থ স্পযািায়যাি র্রা। 
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সর্খনফি-১: ক্লায়য়ন্টয়র্ িামাসজর্ র্ায কক্রয়ম িম্পাদয়নর জন্য অনুপ্রাসনি (স্পমাটিয়ভ্ে) ও র্াউয়ন্সসিং র্রা 
 

অযায়িিয়মন্টর 

মানদণ্ড 

1.1 র্াউয়ন্সসিং িম্পয়র্ক আয়িাচনা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে  

1.2 র্াউয়ন্সসিং-এর প্রর্ারয়ভ্দ ব্যাখ্যা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

1.3 র্াউয়ন্সসিং-এর সবসভ্ন্ন পদ্ধসি সচসিি র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

1.4 অনুয়প্ররণা বা স্পমাটিয়ভ্র্য়নর সবসভ্ন্ন প্রর্ারয়ভ্দ এবং পদ্ধসি ব্যাখ্যা র্রয়ি 

িক্ষম হয়য়য়ে।  

1.5 ক্লায়য়ন্ট এবং পসরবায়রর িদস্যয়দর অনুয়প্ররণা বা স্পমাটিয়ভ্র্য়নর 

প্রয়য়াজনীয়িা সচসিি র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

1.6 ক্লায়য়ন্ট এবং পসরবায়রর িদস্যয়দর অনুপ্রাসনি (স্পমাটিয়ভ্ে) ও র্াউয়ন্সসিং 

র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

1.7 িামাসজর্ র্ায কক্রম িম্পাদয়নর জন্য অনুয়প্ররনা বা স্পমাটিয়ভ্র্ন প্রদান র্রয়ি 

িক্ষম হয়য়য়ে।   

র্িক ও সরয়িাি ক প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

১। সিসবএিএম 

২। হযােআউেি 

৩। ল্যাপেপ 

৪। মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

৫। র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

৬। ইন্টারয়নে সুসবধা 

৭। স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার 

৮। অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  1.1 র্াউয়ন্সসিং িম্পয়র্ক বণ কনা  

1.2 র্াউয়ন্সসিং এর ধরন ব্যাখ্যা  

▪ র্াউয়ন্সসিং এর ধরন 

- ফযাসমসি র্াউয়ন্সসিং 

- ব্যসি-স্পর্সির্ র্াউয়ন্সসিং 

1.3 র্াউয়ন্সসিং পদ্ধসি সচসিি  

▪ র্াউয়ন্সসিং পদ্ধসি 

- পাসরবাসরর্ (Family) স্পথরাসপ 

- মানসবর্ (Humanistic) স্পথরাসপ 

- মননর্ীিিা (Mindfulness) 

- ব্যসি-স্পর্সির্ স্পথরাসপ 

- প্রাথসমর্ (Primal) স্পথরাসপ 

1.4 অনুয়প্ররণার ধরন এবং পদ্ধসি 

▪ অনুয়প্ররণার ধরন 

- অন্তসন কসহি স্পপ্ররণা 

- বসহরািি স্পপ্ররণা 

- পুরষ্কার-টি সভ্সত্তর্ স্পপ্ররণা বা উেীপনা স্পপ্ররণা 

- ভ্য ়সভ্সত্তর্ স্পপ্ররণা 
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- অজকন সভ্সত্তর্ স্পপ্ররণা 

- র্সি সভ্সত্তর্ স্পপ্ররণা 

- অযাসফসিয়য়র্ন অনুয়প্ররণা 

- িক্ষমিা স্পপ্ররণা 

- ময়নাভ্াব স্পপ্ররণা 

1.5 ক্লায়য়ন্ট এবং পসরবায়রর িদস্যয়দর অনুয়প্ররণার জন্য প্রয়য়াজনীয়িা সচসিি 

1.6 ক্লায়য়ন্ট এবং পসরবায়রর িদস্যয়দর পরামর্ ক এবং উদু্বদ্ধ র্রা 

1.7 িামাসজর্ র্ায কর্িায়পর জন্য স্পপ্ররণা 

▪ িামাসজর্ র্ায কর্িায়পর 

- স্পখিাধুিা এবং র্ারীসরর্ র্ায কর্িাপ 

- িাংস্কৃসির্ র্ায কক্রম 

- িম্প্রদায়য়র র্ায কক্রম 

- ধমীয় র্ায কক্রম  

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট 

পদ্ধসি 

োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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সর্খনফি-২: ক্লায়য়ন্টয়র্ স্পর্ান সর্ছু পড়য়ি ও সিখয়ি িহায়িা প্রদান র্রা। 

 
অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 2.1 পড়য়ি ও সিখয়ি িহায়িা প্রদায়নর প্রয়য়াজনীয়িা র্নাি র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

2.2 পড়য়ি ও সিখয়ি প্রয়য়াজনীয় উপর্রন বা িরঞ্জামাসদ র্নাি র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

2.3 পড়া এবং স্পিখার স্পক্ষয়ত্র িঠির্ পদ্ধসি প্রয়য়াি র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

2.4 পড়া এবং স্পিখার স্পক্ষয়ত্র িহায়িা প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।   

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার 

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  2.1 পড়া এবং স্পিখার জন্য িহায়িার চাসহদা  

2.2 পড়া এবং স্পিখার উপর্রণ এবং িরঞ্জাম  

2.3 পড়া এবং স্পিখার উপযুি পদ্ধসি  

2.4 পড়া এবং স্পিখার জন্য িহায়িা   

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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সর্খনফি-৩: ক্লায়য়ন্টয়র্ সবসভ্ন্ন জায়িা/স্থান ভ্রমন র্রয়ি িহায়িা প্রদান র্রা।  

অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 
3.1 সবসভ্ন্ন স্থান ভ্রময়ন িহায়িা প্রদান র্রার প্রয়য়াজনীয়িা ও গুরুত্ত্ব র্নাি র্রয়ি িক্ষম 

হয়য়য়ে।  

3.2 ক্লায়য়ন্টয়র্ সবসভ্ন্ন স্থান ভ্রমন র্রয়ি অনুপ্রাসণি ও উৎিাসহি র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

3.3 পসরবহয়ণর সবসভ্ন্ন মাধ্যম সচসিি এবং ব্যবস্থা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

3.4 বািা স্পথয়র্ সবসভ্ন্ন স্থায়ন যািায়ায়ি িহায়িা প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার 

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  3.1 সবসভ্ন্ন স্থান পসরদর্ কয়নর প্রয়য়াজনীয়িা ও গুরুত্ব 

▪ সবসভ্ন্ন স্থান 

- র্ম কয়ক্ষত্র 

- স্পখিার মাঠ 

- স্পদার্ান 

- হািপািাি 

- িািার স্পচম্বার 

- ব্যাংর্ 

- আত্মীয়য়র বাসি় 

- স্পপ্রাগ্রাম প্রাঙ্গণ 

- সিয়নমা হি 

- পার্ক/বািান 

3.2 ক্লায়য়ন্টয়র্ সবসভ্ন্ন জায়িায় স্পযয়ি অনুপ্রাসণি ও উৎিাসহি র্রা 

3.3 পসরবহয়ণর প্রর্ার 

- সরর্র্া 

- বাি 

- অয়োসরর্র্া 

- রাইি স্পর্য়াসরং 

- িাসি় 

- অযামু্বয়িন্স  

3.4 বাসড় স্পথয়র্ স্থান পসরদর্ কয়ন স্পযয়ি এবং বাসড়য়ি সফয়র আিয়ি িহায়িা প্রদান 
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প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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সর্খনফি – ৪: ক্লায়য়ন্টয়র্ সবসভ্ন্ন সবয়নাদনমূির্ র্ম কর্ায়ে িহায়িা প্রদান র্রা  

 
অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 4.1 সবয়নাদনমূির্ র্ম কর্ায়ে িহায়িা প্রদায়নর প্রয়য়াজনীয়িা সচসিি র্রয়ি িক্ষম 

হয়য়য়ে।  

4.2 সবয়নাদনমূির্ র্ম কর্ায়ে িহায়িা র্রার সবসভ্ন্ন উপায় র্নাি ও বাোই র্রয়ি িক্ষম 

হয়য়য়ে।  

4.3 ক্লায়য়ন্টয়র্ সবসভ্ন্ন সবয়নাদনমূির্ র্ম কর্ায়ে িহায়িা প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার 

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  1.1 সবয়নাদনমূির্ িহায়িার প্রয়য়াজনীয়িা সচসিি 

1.2 সবয়নাদনমূির্ িহায়িািমূহ 

▪ স্পখিায় িাহায্য র্রা  

▪ িান শুনয়ি িাহায্য র্রা 

▪ সিখয়ি িাহায্য র্রা 

▪ পি়য়ি িাহায্য র্রা 

▪ ইন্টারয়নে ব্রাউসজং 

1.3 ক্লায়য়য়ন্টর সবয়নাদনমূির্ িহায়িার প্রয়য়াজনীয়িা 

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ই উম্পন ে অে  

কম্প িট েম্পি 
সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর যত্ন এবং িহায়িা/িহয়যাসিিা প্রদান র্র 

ইউম্পনে  বকাড 
ISCG008L1V1 

মম্পডউল ম্পশ টিানা ম সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর যত্ন এবং িহায়িা/িহয়যাসিিা 

মম্পডউল ম্পডি ম্পক্র পশ ন  এই মসিউিটিয়ি সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর সবয়র্ষ যত্ন এবং িহায়িা 

প্রদায়নর জন্য প্রয়য়াজনীয় জ্ঞান, দক্ষিা এবং ময়নাভ্াবয়র্ অন্তর্ভ কি রয়য়য়ে। এয়ি 

সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর িায়থ িম্পর্ক বজায় রাখা, িায়দর িহয়যাসিিা র্রা, 

সুিাস্থয বজায় রাখয়ি িহায়িা র্রা, ম্পেটশ ষ চাম্পহদ া ি িন্ন ব্যম্প ক্ত টদি  ি হায়তা কি া, 

এেিং ‘এন্ড অফ  লাই ফ'  ো জ ী েটন ি  বশ ষ  পর্ সাট য়ি  ম্পে টশ ষ  বি ে া প্র দান  ক ি া  

ম্পেষয়গুট লা আটলাম্প চত হটয়টে।   

নম্পমনাল ি ময় ৭০ ঘণ্টা 

 

ম্পশ খন ফল 

1. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর িায়থ িম্পর্ক বজায় রাখয়ি পারয়ব  

2. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর িহয়যাসিিা (provide support) 

র্রয়ি পারয়ব   

3. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর সুিাস্থয বজায় রাখয়ি িহায়িা র্রয়ি পারয়ব  

4. ম্পেটশ ষ চা ম্পহদা  ি িন্ন  ব্যম্প ক্তটদি  ি হায়তা  ( ass i st ) প্রদান র্রয়ি পারয়ব  

2. ‘এন্ড  অ ফ লা ইফ'  ে া জী ে টন ি  বশ ষ  পর্ সা টয়ি  ম্পে টশ ষ  বি ে া  প্র দান  ক ি ট ত  

পািটে।     

অন্তসন কসহি জ্ঞান 1. অক্ষমিার ধরন এবং িায়দর প্রভ্াব 

2. ধমীয়, িাংস্কৃসির্, আধ্যাসত্মর্, র্ারীসরর্, সনসদ কষ্ট্ জ্ঞান: 

3. অযািয়র্াহি এবং অন্যান্য ওষুধ 

4. িাংস্কৃসির্ এবং ভ্াষািি ববসচত্রয 

5. স্ব-ক্ষসির ঝুঁসর্ 

6. মসহিা 

7. পুরুষ 

8. িম্প্রদায় সর্ক্ষা 

9. মানসির্ স্বাস্থয 

10. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন স্পিায়র্য়দর িায়থ স্পযািায়যায়ির উপায় 

11. প্রসিবন্ধী ব্যসিয়দর অসধর্ায়রর উপর আইনী সবধান। 

12. র্ারীসরর্। িামাসজর্ মানসির্. এবং মানুয়ষর জ্ঞানীয় সবর্ার্। 

13. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর স্পক্ষয়ত্র ক্ষমিায়ন/অক্ষমিায়য়নর নীসি। 

14. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর প্রভ্াসবি র্য়র এমন িাংস্কৃসির্ উপাদান। 

15. স্পর্ষ জীবয়নর সবয়র্ষ যত্ন। 

অন্তসন কসহি দক্ষিা 

1. সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর িায়থ র্াজ র্রার জন্য উপযুি আন্তঃব্যসির্ 

দক্ষিা প্রদর্ কন । 

2. সবয়র্ষ চাসহদািম্পন্ন ব্যসিয়দর িায়থ এর্টি সবশ্বস্ত িম্পর্ক িয়ি় স্পিািার জন্য 

প্রয়য়াজনীয় সবয়র্ষ স্পমৌসখর্ স্পযািায়যায়ির দক্ষিা (ভ্াষা দক্ষিা) প্রয়য়াি।  

3. সবয়র্ষ চাসহদািম্পন্ন ব্যসিয়দর িায়থ আয়িাচনা র্রা। 
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সর্খনফি -১: সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর িায়থ িম্পর্ক বজায় রাখয়ি পারয়ব।  

 

অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 1.1 সবয়র্ষাসয়ি স্পর্য়ারসিসভ্ং স্পিবা প্রয়য়াজন এরর্ম সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন 

ক্লায়য়ন্টয়দরয়র্ র্নাি র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

1.2 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ক্লায়য়য়ন্টর ব্যসিিি চাসহদা সনরুপণ ও প্রয়য়াজনীয় স্পিবা 

সদয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।   

1.3 সুিম্পর্ক বজায় রাখার স্পক্ষয়ত্র প্রাইয়ভ্সি, র্নসফয়িনসর্য়াসিটি, ব্যসিিি পেন্দ 

এবং সিদ্ধান্ত স্পনওয়ার অসধর্ার সবয়বচনায় আনয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

1.4 সবয়র্ষ চাসহদা ক্লায়য়য়ন্টর িায়থ সবশ্বস্ত িম্পর্ক বিরীর িয়ক্ষয র্াজ র্রয়ি িক্ষম 

হয়য়য়ে।  

1.5 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর িায়থ িংসেষ্ট্ ির্ি সবষয়য় ব্যসিয়র্সির্ 

সভ্ন্নিার প্রসি শ্রদ্ধা প্রদর্ কন র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

1.6 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ক্লায়য়ন্টয়র্ িংসেষ্ট্ ির্ি সবষয়য় ব্যসিিি আগ্রহ, 

অসধর্ার এবং সস্বদ্ধান্ত গ্রহয়ণর স্পক্ষয়ত্র প্রয়য়াজনীয় িহয়যাসিিা প্রদান র্রয়ি 

িক্ষম হয়য়য়ে।  

1.7 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ক্লায়য়ন্টয়র্ িার সচন্তা-স্পচিনা, আয়বি-অনুভূসি এবং 

ব্যসিিি পেন্দ বসহঃপ্রর্ায়র্ অনুয়প্ররনা ও িহয়যাসিিা প্রদান র্রয়ি িক্ষম 

হয়য়য়ে। 

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার 

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  1.1 ক্লায়য়য়ন্টর সবয়র্ষ অবস্থা  

- অটিজম 

- ময়নািামাসজর্ 

- দৃসষ্ট্ প্রসিবন্ধী 

- বার্ অক্ষমিা 

- বুসদ্ধবৃসত্তর্ অক্ষমিা 

- শ্রবণ অক্ষমিা 

- শ্রবণ-দর্ কন অক্ষমিা 

- স্পিসরব্রাি পািসি 

- িাউন সিনয়রাম 

- এর্াসধর্ অক্ষমিা 

1.2 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসির ব্যসিিি প্রয়য়াজন  

1.3 িম্পর্ক বজায় রাখার জন্য স্পিাপনীয়িা, ব্যসিিি পেন্দ এবং সিদ্ধান্ত 

স্পনওয়ার অসধর্ার  
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1.4 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন স্পিায়র্য়দর িায়থ এর্টি সবশ্বস্ত িম্পর্ক 

1.5 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর স্বিন্ত্র পাথ কর্য  

1.6 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসির স্বাথ ক, অসধর্ার এবং সিদ্ধান্ত গ্রহণ 

1.7 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর িসক্রয়ভ্ায়ব ধারণা, অনুভূসি এবং পেন্দ 

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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সর্খনফি-২: সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর িহয়যাসিিা (provide support) র্রয়ি পারয়ব  

 

অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 2.1 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ক্লায়য়ন্টয়র্ িার চাসহদা, অসধর্ার ও ব্যসিিি পেন্দ 

অনুযায়ী প্রয়য়াজনীয় িহয়যাসিিা প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

2.2 প্রাসিষ্ঠাসনর্ নীসিমািা অনুযায়ী সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ক্লায়য়ন্টয়র্ 

প্রয়য়াজনীয় িহয়যাসিিা প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

2.3 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর প্রয়য়াজনীয় িথ্য িনাি এবং প্রদান 

র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।   

2.4 ব্যসিিি স্বািয়ন্ত্রর স্পক্ষয়ত্র ক্লায়য়য়ন্টর প্রসিসক্রয়া এবং িীমাবদ্ধিা 

সবয়বচনায় আনয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

2.5 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর অসধর্ার িমুন্নি রাখয়ি িয়ব কাত্তম 

িহায়িার অনুিন্ধান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার  

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  2.1 সবয়র্ষ প্রয়য়াজয়নর স্পিায়র্য়দর িহায়িা িায়দর  অসধর্ার, আত্মসনয়ন্ত্রণ 

2.2 প্রসিবন্ধী ব্যসিয়দর িাংিঠসনর্ সনয়দ কসর্র্া অনুযায়ী িহায়িা  

2.3 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর প্রয়য়াজনীয় িথ্য  

2.4 পাথ কর্য িম্পসর্কি প্রসিসক্রয়া এবং িীমাবদ্ধিা  

2.5 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর অসধর্ার  

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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সর্খনফি-৩: সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর সুিাস্থয বজায় রাখয়ি িহায়িা র্রয়ি পারয়ব  

 

অযায়িিয়মন্টর 

মানদণ্ড 

3.1 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়র্ পসরচ্ছন্ন, সনরাপদ ও আরামদায়র্ 

পসরয়বর্ বজায় রাখয়ি িহয়যাসিিা প্রদায়ন িক্ষম হয়য়য়ে। 

3.2 প্রসিসষ্ঠি ও অনুয়মাসদি পদ্ধসির উপর সভ্সত্ত র্য়র ব্যসির স্বাস্থয ও 

সনরাপত্তার জন্য ঝসর্পূন ক স্পর্ান পসরসস্থসিয়ি প্রয়য়াজনীয় পদয়ক্ষপ 

সনয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

3.3 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়র্ িার অসভ্ব্যাসির বসহঃপ্রর্ায়র্ 

অনুয়প্ররনা প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

3.4 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়র্ িার অসধর্ার ও দাসয়ত্ব িম্পয়র্ক 

স্পপর্াদারীয়ত্ত্বর িায়থ বন্ধুত্ত্বপূণ ক ও িাবিীি উপায়য় আয়িাচনা র্রয়ি 

িক্ষম হয়য়য়ে।  

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার  

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  3.1 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর পসরচ্ছন্নিা, সনরাপদ এবং আরামদায়র্ পসরয়বর্ 

3.2 স্বাস্থয ও সনরাপত্তার ঝুঁসর্র পসরসস্থসি প্রসিসষ্ঠি এবং অনুয়মাসদি স্বাস্থয ও 

সনরাপত্তা পদ্ধসি 

3.3 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর িসক্রয়ভ্ায়ব স্ব-অসভ্ব্যসি প্রর্ার্ ও অনুর্ীিন 

3.4 স্পর্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসির অসধর্ার ও দাসয়ত্ব 

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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সর্খনফি-৪: ম্পেটশ ষ  চ াম্পহ দা  ি ি ন্ন ব্যম্প ক্তট দি িহ ায়ত া ( a ssist ) প্রদান র্রয়ি পারয়ব 

 

অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 
4.1 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসির চযায়িসঞ্জং আচরয়ণর ধরন, পুনরাবৃসত্ত ও 

প্রভ্াবর্িমূহ সচসিি এবং মূল্যায়ন র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

4.2 স্ট্যোি ক পদ্ধসি অনুিায়র চযায়িসঞ্জং আচরণ প্রসিয়রাধ ও ব্যবস্থাপনার 

র্ম কপসরর্ল্পনা গ্রহন ও বাস্তুবায়ন র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

4.3 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়র্ িার অসভ্ব্যাসির বসহঃপ্রর্ায়র্ অনুয়প্ররনা ও 

িহয়যাসিিা প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

4.4 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়র্ মুিসচন্তা র্রার জন্য অনুয়প্ররনা ও িহয়যাসিিা 

প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

4.5 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়র্ আত্মসনভ্করর্ীি র্রার জন্য প্রয়য়াজনীয় 

র্ম কপসরর্ল্পনা গ্রহন ও বাস্তুবায়ন র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার  

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  4.1 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসির চযায়িসঞ্জং আচরয়ণর ধরন  

4.2 চযায়িসঞ্জং আচরণ প্রসিয়রাধ ও পসরচািনার জন্য অনুয়মাসদি সুরক্ষা 

পদ্ধসি 

▪ সট্রিার সচনয়ি এবং স্পিগুসিয়র্ সিয়েক্ট র্রা 

▪ িসক্রয় শ্রবণ এবং পয কয়বক্ষণ দক্ষিা ব্যবহার র্রা 

▪ র্ায কর্র স্পযািায়যাি সনসশ্চি র্রা 

▪ সবয়র্ষয়জ্ঞর িহায়িা চাওয়া 

4.3 সবয়র্ষ চাসহদািম্পন্ন ব্যসিয়দর আত্মপ্রর্ার্    

4.4 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর স্বাধীন সচন্তাভ্াবনা 

4.5 সবয়র্ষ চাসহদা িম্পন্ন ব্যসিয়দর আত্মসনভ্করর্ীি র্রার জন্য 

র্ম কপসরর্ল্পনা 

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 
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• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  

 

 

  



49 | পৃ ষ্ঠ া  

 

সর্খনফি-৫: ‘এন্ড  অ ফ লাই ফ'  ে া  জী ে টন ি  বশ ষ  পর্ সাটয় ি  ম্প ে টশ ষ  বি ে া প্র দ ান  ক ি টত  পাি টে ।   

 

অযায়িিয়মন্টর 

মানদণ্ড 

2.1 ‘এন্ড  অ ফ লাই ফ'  ে া জী ে টন ি  ব শ ষ  পর্ সাট য়ি  ম্পে টশ ষ  বি ে া  প্র টয়া জন  এমন  

ক্লাটয়ন্টটক শন া ক্ত কি টত  ি ক্ষম  হটয়টে।    

2.2 প্রসিসষ্ঠি স্ট্যাোয়ি কর উপর সভ্সত্ত র্য়র ক্লায়য়ন্ট-স্পর্সির্ ময়নাভ্াব ও আচরন 

প্রর্ার্ র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।   

2.3 দাসয়ত্বর্ীি ব্যসির িায়থ পরামর্ কপূব কর্ ক্লায়য়য়ন্টর ব্যসিিি পেন্দ এবং মনস্তাসত্ত্বর্ 

সবষয়াসদ সচসিি এবং প্রসিসষ্ঠি পদ্ধসির উপর সভ্সত্ত র্য়র ‘স্পর্য়ার প্লযান’ বিসর 

র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।   

2.4 প্রয়য়াজনীয় িহায়িা স্পদওয়ার জন্য উপযুি িরঞ্জামাসদর িঠির্ ব্যবহার র্রয়ি 

িক্ষম হয়য়য়ে।  

2.5 িহমসম কিার িায়থ উন্নি স্পিবা সনসশ্চি র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার  

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  5.1 ক্লায়য়য়ন্টর স্পর্ষ জীবয়নর সবয়র্ষ যত্ন  

5.2 ক্লায়য়ন্টয়দর প্রসি ময়নাভ্াব  

5.3 ক্লায়য়য়ন্টর ব্যসিিি পেন্দ, মনস্তাসত্ত্বর্ সবষয়াসদ এবং ‘স্পর্য়ার প্লযান’ 

5.4 প্রয়য়াজনীয় িহায়িা স্পদওয়ার জন্য িরঞ্জাম 

5.5 িহমসম কিা ও উন্নি স্পিবা 

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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ই উম্পন ে অে  

কম্প িট েম্পি 

প্রিবপূব ক (িভ্কাবস্থা), প্রিয়বাত্তর (প্রিয়বর পয়র) এবং নবজািয়র্র িময়র্ায়ি 

িহায়িা প্রদান র্র 

ইউম্পনে  বকাড 
ISCG009L1V1 

মম্পডউল ম্পশ টিানা ম 
প্রিবপূব ক (িভ্কাবস্থা), প্রিয়বাত্তর (প্রিয়বর পয়র) এবং নবজািয়র্র িময়র্ায়ি িহায়িা 

মম্পডউল 

ম্পডি ম্পক্রপশন   

এই মসিউিটি িভ্কাবস্থা, মার্তত্ব এবং নবজািয়র্র িহায়িা প্রদায়নর জন্য প্রয়য়াজনীয় 

জ্ঞান, দক্ষিা এবং ময়নাভ্াবয়র্ র্ভ্ার র্য়রয়ে। এয়ি িভ্কাবস্থার যত্ন প্রদান, প্রিয়বর 

িময় িহায়িা র্রা, বুয়র্র দুধ খাওয়ায়ি িহায়িা র্রা, প্রসূসি যত্ন, নবজািয়র্র 

যয়ত্ন িহায়িা র্রা এবং িভ্কাবস্থায় িসহংিিায়র্ অন্তর্ভ কি র্রা হয়য়য়ে। 

নম্পমনাল ি ময় ৫০ ঘন্টা 

সর্খনফি 

1. িভ্কর্ািীন যত্ন প্রদান র্রয়ি পারয়ব 

2. প্রিয়বর িময় প্রয়য়াজনীয় িহায়িা র্রয়ি পারয়ব  

3. বু টকি দু ধ খাওর্ াটন াি বক্ষ টত্র িহায়িা র্রয়ি পারয়ব  

4. প্রিব পরবিী যয়ত্ন িহায়িা র্রয়ি পারয়ব 

5. নবজািয়র্র যয়ত্ন িহায়িা র্রয়ি পারয়ব  

6. িভ্কাবস্থায় িসহংিিার ঘেনাগুসির িম্পয়র্ক ব্যবস্থা গ্রহন র্রয়ি পারয়ব 

অন্তসন কসহি জ্ঞান 

1. িভ্কাবস্থায় সবপয়দর িক্ষণ 

2. নবজাির্ 

3. নবজািয়র্র জন্য সবপয়দর িক্ষণ 

4. প্রিয়বর িময়র্াি 

5. বুয়র্র দুধ খাওয়ায়নার অবস্থান এবং ল্যাচ আসম 

6. মার্তত্ব 

7. নবজাির্ 

অন্তসন কসহি দক্ষিা 

1. প্রার্-িভ্কাবস্থার ঝুঁসর্ মূল্যায়ন 

2. িািায়রর পরামর্ ক অনুিরণ র্রা 

3. িসহংিিার প্রসিয়বদন র্রা 
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সর্খনফি-১: িভ্কর্ািীন যত্ন প্রদান র্রয়ি পারয়ব 

 

অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 1.1 িভ্কাবস্থায় যয়ত্নর প্রয়য়াজনীয়িা ব্যাখ্যা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

1.2 িভ্কপূব ক ঝুঁসর্ মূল্যায়ন র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

1.3 িভ্কাবস্থার পূব ক প্রস্তুসির পরামর্ ক অনুিরণ র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

1.4 িািায়রর সনয়দ কর্না অনুযায়ী িভ্কাবস্থায় িাধারন িমস্যািমূহ িমাধান র্রয়ি িক্ষম 

হয়য়য়ে। 

1.5 িভ্কাবস্থার সবপদ-সচিাবিী র্নাি এবং প্রয়য়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রহন র্রয়ি িক্ষম 

হয়য়য়ে। 

1.6 সনয়দ কর্না অনুযায়ী টির্াদান র্ায কক্রম িম্পন্ন র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার  

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  1.1 িভ্কাবস্থার যয়ত্নর প্রয়য়াজনীয়িা  

1.2 প্রার্-িভ্কাবস্থার ঝুঁসর্ ও মূল্যায়ন 

• প্রার্-িভ্কাবস্থার ঝুঁসর্ 

- উচ্চিা 

- ওজন 

- িায়ায়বটিি 

- রিচাপ 

- রিশূন্যিা 

- ফসির্ অযাসিি িম্পূরর্ 

1.3 িভ্কাবস্থার পূব ক প্রস্তুসির পরামর্ ক  

• িভ্কাবস্থার পূব ক প্রস্তুসি 

- এর্টি পসরর্ল্পনা র্রুন এবং পদয়ক্ষপ সনন 

- আপনার িািার স্পদখুন 

- প্রসিসদন ৪০০ মাইয়ক্রাগ্রাম ফসির্ অযাসিি সনন 

- অযািয়র্াহি পান র্রা, ধূমপান র্রা এবং সনসদ কষ্ট্ সর্ছু ওষুধ 

ব্যবহার র্রা বন্ধ র্রুন 

- সবষাি পদাথ ক এবং পসরয়বর্িি দূষর্ এসি়য়য় চল্যন 

- এর্টি স্বাস্থযর্র ওজন স্পপৌুঁোন এবং বজায় রাখুন 

- িসহংিিার জন্য িাহায্য পান 
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- আপনার পাসরবাসরর্ ইসিহাি জানুন 

- মানসির্ভ্ায়ব সুস্থ হন 

1.4 িভ্কাবস্থার র্ারয়ণ অসুস্থিা ও িািারয়দর পরামর্ ক অনুযায়ী ব্যবস্থা গ্রহন 

• অসুস্থিা    

- বসম বসম ভ্াব 

- বসম 

- অম্লিা 

- ভ্াটি কয়িা 

- স্পর্াষ্ঠর্াঠিন্য 

- মাথাব্যথা 

- সপয়ঠ ব্যথা 

- স্পর্াথ                                    

1.5 িভ্কাবস্থায় জরুরী পসরসস্থসি  

- স্পযাসন রিপাি 

- িীব্র বসম বসম ভ্াব বা বসম 

- সর্শুর নি়াচি়া র্য়ম যাওয়া 

- জ্বর 

- িীব্র স্পপয়ে ব্যথা 

- িয়ন্দহজনর্ স্পফয়ে যাওয়া সঝসি 

- সিঁচুসন 

- র্র্ 

1.6 সনধ কাসরি িময়য় টির্া  

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  

সর্খনফি-২: প্রিয়বর িময় প্রয়য়াজনীয় িহায়িা র্রয়ি পারয়ব  
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অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 2.1 প্রিবর্ািীন িময়য় মায়য়র স্বাচ্ছন্দ সনসশ্চি র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

2.2 িন্তান জন্মদায়নর িময় িাধারন স্বাস্থয পরীক্ষািমূহ িম্পন্ন ও প্রয়য়াজনীয় 

িহয়যাসিিা প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

2.3 নবজািয়র্র যয়ত্ন িহায়িা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে। 

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার  

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  2.1 প্রিবর্ািীন িময়য় মায়য়র স্বাচ্ছন্দ  

2.2 িন্তান জন্মদায়নর িময় িাধারন স্বাস্থয পরীক্ষািমূহ   

2.3 নবজািয়র্র যত্ন 

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট 

পদ্ধসি 

োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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সর্খনফি -৩: বু ট কি  দু ধ  খাও র্ া টনাি  বক্ষ টত্র ি হা য়ত া র্রয়ি পারয়ব।  

 

অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 3.1 বুয়র্র দুধ খাওয়ায়না িম্পয়র্ক ব্যাখ্যা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।   

3.2 বুয়র্র দুধ খাওয়ায়নার জন্য মা ও নবজািয়র্র অবস্থান এবং িংযুসি ব্যাখ্যা 

র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

3.3 বুয়র্র দুধ খাওয়ায়নার িময় মায়র্ িাহায্য র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

3.4 বুয়র্র দুধ খাওয়ায়নার স্পক্ষয়ত্র জটিিিাগুয়িা সচসিি ও প্রয়য়াজনীয় িহয়যাসিিা 

প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার 

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  3.1 বুয়র্র দুধ ও খাওয়ায়নার পদ্ধসি  

3.2 বুয়র্র দুধ খাওয়ায়নার অবস্থান এবং উপযুি জায়িা 

3.3 বুয়র্র দুধ খাওয়ায়নার িময় মায়র্ িাহায্য  

3.4 বুয়র্র দুধ খাওয়ায়নার জটিিিাগুয়িা ব্যাখ্যা 

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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সর্খনফি-৪: প্রিব পরবিী যয়ত্ন িহায়িা র্রয়ি পারয়ব  

 
অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 4.1 প্রিব পরবিী যত্ন িম্পয়র্ক ব্যখ্যা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।    

4.2 প্রিব পরবিী যয়ত্নর প্রয়য়াজনীয়িা ব্যখ্যা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।    

4.3 ক্লায়য়ন্টয়র্ প্রিব পরবিী যয়ত্ন প্রয়য়াজনীয় িহয়যাসিিা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

4.4 প্রিব পরবিী পসরবার পসরর্ল্পনা গ্রহয়ন িহয়যাসিিা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।  

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার  

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  4.1 প্রিব পরবিী যত্ন িম্পয়র্ক  

4.2 প্রিব পরবিী যয়ত্নর প্রয়য়াজনীয়িা  

4.3 প্রিব পরবিী যয়ত্ন িহয়যাসিিা  

4.4 প্রিব পরবিী পসরবার পসরর্ল্পনা পিসি  

- জয়ন্মর পর র্খন িভ্কসনয়রাধর্ ব্যবহার শুরু র্রয়বন 

- িভ্কসনয়রাধর্ সহিায়ব স্তন্যপান র্রায়না সর্ র্াজ র্য়র 

- িভ্কসনয়রাধর্ যা সনরাপদ যসদ আপসন বুয়র্র দুধ খাওয়ান 

- জন্ম স্পদওয়ার পয়র িভ্কসনয়রাধর্ সনব কাচন র্রা 

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  

 

 

সর্খনফি-৫: নবজািয়র্র যয়ত্ন িহায়িা র্রয়ি পারয়ব  
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অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 
5.1 নে জাতটকি  র্ত্ন  িম্পয়র্ক ব্যখ্যা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।     

5.2 ন ে জাত টক ি  র্টত্ন ি  প্র টর্ াজন ী য়ত া এে িং পর্ সা য়গুট লা ম্প চম্পিত  র্রয়ি িক্ষম 

হয়য়য়ে।     

5.3 জটেি  পি  নে জাতটকি  তাতক্ষ ম্প নক  র্টত্ন  ি হা য়তা  র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।     

5.4 নে জাতটকি  ম্পন য়ম্পমত  র্ত্ন প্র দ াট ন ি হায়তা  র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।      

5.5 ম্পেটশ ষ অেস্থ ািিন্ন  নে জাতটক ি র্টত্ন ি হা য়তা র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।      

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার  

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  5.1 নে জাতটকি  র্ত্ন 

5.2 নে জাতটকি  র্টত্নি  প্র টর্ াজন  এ েিং স্তি ি মূহ  

5.3 জটেি  ি ময়  নে জাত টকি রু টি ন বকয় াি  প্র দান 

5.4 নে জাতটকি  র্ত্ন  পিম্পত 

5.5 ন ে জাত টক ি  ম্পন ম্প দ সষ্ট  অে স্থ াি  র্ত্ন 

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট 

পদ্ধসি 

োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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সর্খনফি-৬: িভ্কাবস্থায় িসহংিিার ঘেনাগুসির িম্পয়র্ক ব্যবস্থা গ্রহন র্রয়ি পারয়ব 

  
অযায়িিয়মন্টর মানদণ্ড 6.1 িসহংিিার ধরনিমূহ সচসিি র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।   

6.2 িসহংি ঘেনায় ক্লায়য়ন্টয়র্ র্াউয়ন্সসিং প্রদান র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।    

6.3 স্ট্যাোি ক পদ্ধসি অনুিায়র িসহংিিার ঘেনাগুসি যথাযথ র্র্তকপয়ক্ষর র্ায়ে 

সরয়পাে ক র্রয়ি িক্ষম হয়য়য়ে।     

র্িক ও সরয়িাি ক • প্রকৃি র্ম কয়ক্ষয়ত্র অথবা প্রসর্ক্ষণ পসরয়বর্ 

• সিসবএিএম 

• হযােআউেি 

• ল্যাপেপ 

• মাসিসমসিয়া প্রয়জক্টর 

• র্ািজ, র্িম, স্পপসন্সি ও ইয়রজার 

• ইন্টারয়নে সুসবধা 

• স্পহায়াইে স্পবাি ক ও মার্কার  

• অসিও ও সভ্সিও সিভ্াইি 

সবষয়বস্তু  6.1 িসহংিিা ও এর প্রর্ার  

• িসহংিিার প্রর্ার 

- র্ারীসরর্ 

- মানসির্ 

- সনয়ন্ত্রণ 

- স্পযৌন সনপীি়ন 

6.2 িসহংিিার সবরুয়দ্ধ র্াউয়ন্সসিং  

6.3 িসহংিিার ঘেনাগুসির সরয়পাে ক  

• যথাযথ র্র্তকপক্ষ 

প্রসর্ক্ষণ পদ্ধসি • আটলাচনা  ( Discus sion ) 

• উপস্থ াপন  ( Pre se nt at ion ) 

• প্র দশ সন (Demonstration) 

• ম্পন টদ সম্পশ ত অনুশী লন ( Guide d p ra ctice ) 

• স্বতন্ত্র অনুশী লন ( Ind ividua l p ra ctice ) 

• প্র টজক্ট ও য়াক স ( Project  Wo rk ) 

• ি মস্যা ি মাধ ান ( Prob le m Solving) 

• বে ইন স্ট্ ম্পম সিং  ( B ra ins torming ) 

অযায়িিয়মন্ট পদ্ধসি োস্তে ক ম সটক্ষ টত্র অথ ো প্র ম্পশ ক্ষন প্র ম্পতষ্ঠ াটন এনএি ম্পডএ কর্ত ক ি নদপ্র াপ্ত/ মটনা ম্পনত 

অযা টি ি ি দ্বািা ম্পনম্নম্প লম্পখত পিম্প তটত অ যাটিি টমন্ট ি িাম্প দত হ টে - 

• ম্পলম্পখত অ ীক্ষ া (Written Test) 

• প্র দশ সন (Demonstration)  

• বমৌম্পখক প্র শ্ন (Oral questioning)  
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শ ব্দ টকাষ 

অয াটিি ট মন্ট মান দন্ড 

বক ান  প্র ম্পশ ক্ষ ন াথ ী ি  ম্পশ খ ন ফলি মূহ  অম্প জসত  হটয় টে  ম্পক  ন া  ত া’ বর্ ির্ি মান্দটন্ডি মাধ্য টম ম্পে চাি ক ি া হয়  বি গুটলাি 

তাম্পলকাটক অ যাটি ি টমন্ট  মান দ ন্ড  ে টল। এ  ে াো ও বশ্র ম্পণ  ক টক্ষ , ক ম সশ ালায়  এে িং  ম্প ফট ড ক ী  প্র ম্প শ ক্ষ ণ  বম টথ াটডাট লাম্পজ  

অনুি ি ণ  ক ি া  হটে  ত াি  ম্পন ট দ সশ ন াও এটত  ব দয়া  থ াটক ।   

 

অয াটিি ট মন্ট পিম্পত 

বকাটনা প্র ম্পশ ক্ষণাথী টক তাি ম্প ন ম্পদ সষ্ট বর্া গ্যতাি স্বীকৃম্পত প্র দ া টনি লটক্ষয প্র ম াণ ি িংিট হি জন্য অনু সৃত বকৌশ লটক 

অযা টি ি টমন্ট পিম্পত েটল । এি মটধ্য প্র শ্নােলী, পর্ সটে ক্ষ ণ, র্ত তী য় প টক্ষি প্র ম্পতটে দন, ি াক্ষা ৎ কাি, ম্পি মুটলশন এেিং 

বপা ে সটফা ম্পলওি   মটতা পিম্পত ে া বকৌশ ল অ ন্তর্ভ সক্ত থাকটত প াটি। 

  

আ টি ি ি  (Assessor)  

বকাটনা প্র ম্পশ ক্ষণাথী টক ি নদা য়ট নি ম্পনম্পমটি  তাি র্সম্পয়েসন্স অ যাটিি  (Assess) কি াি জন্য ি নদায়ন কর্ত প ক্ষ ক র্ত সক 

ি নদাম্পয়ত ব্যম্পক্ত টক অযা টি ি ি ে টল। 

 

প্র ম্পশ ক্ষক   

প্র ম্পশ ক্ষক একজন ি নদধািী বপ শ াদাি ব্যম্প ক্ত ম্পর্ম্পন এক জন প্র ম্প শ ক্ষণাথী অথো একদ ল প্র ম্পশ ক্ষ ণাথীি ম্পন ম্পদ সষ্ট ব পশ ায় ে া 

বেটড ি ক্ষমতা উন্ন য়টন ি ক্ষম। দক্ষত া উন্নয়টনি বক্ষটত্র এক জন প্র ম্পশ ক্ষক একাধাটি প্র ম্পশ ক্ষক , অ যাটিি ি, প্র ম্পশ ক্ষণ 

ম্পডজাইনাি ও বডট  লপ াি এে িং প্র ম্পশ ক্ষণ তত্ত্ব ােধায়ক ম্পহিা টে ক াজ কটিন । 

 

জ াতী য় দক্ষত া ি ন দ 

জাতী য় দক্ষত া উ ন্নয়ন ক র্ত সপক্ষ ক র্ত সক অনুটমা ম্পদত বর্াগ্যতা অজস ন ক াি ী বকাটনা প্র ম্পশ ক্ষণাথী টক জ াতী য় বর্াগ্যতা কা ঠাট মাি 

ম্পন ম্পদ সষ্ট বকাটনা স্তটিি জন্য প্র দি দক্ষত া ি নদ। 

 

অ জসন - ম্পেেি ণী  (Statement of Achievement) 

আটি ি টমটন্ট  বকাটনা  এক  ো  একাম্পধক  কম্পিট েম্পিি  একট ক (Unit of Competency) দক্ষত া অ জসন ক াি ী 

প্র ম্পশ ক্ষণাথী টক দক্ষত া উন্নয়ন ক র্ত সপক্ষ ক র্ত সক প্র দি ি নদপত্র । 

 

প্র রম াণক (Evidence)  

একজন প্র ম্পশ ক্ষণাথী ি কম্পিট েম্প িি এক ক  অজসন -ি িংক্রান্ত দ ম্পলল  ে া ম্পন ধ সাি ক হটলা প্র মাণক । এই প্র মাণক একাম্পধক উ পাট য় 

একাম্পধক উৎ ি ব থটক ি িং িহ ক িা হট য় থাটক । 

 

ব ক াি স ম্পডজ াইন 

এটি  কম্পিটেম্পি  বে জড ক াম্পি কু লাটমি  প্র ধ ান  উপা দান ।  এি  মট ধ্য  বক াি স ও  বক াটি সি  ে ণ সন া , বর্ াগ্যত া স্তি ,ইউ ম্পন ত  অে  

ক ম্পিটেম্পি ,ম্পশ খ ন  ফ ল,টক াি স স্ট্র াক চাি , ক ম্পিটে ম্পি  ম্পে ট েশ ন ,  অয াটি ি টমন্ট পিম্পত , প্র ম্পশ ক্ষক  ও আটি ি টিি বর্াগ্যতা  

এে িং ি ক ল ম্পি ি টি সি  ত াম্পলক া  থ া টক । 

 

ব ক াটি সি  ম্পে ে ি ণ 

বক াটি সি ম্পেেি টণ ম্পশ ে, এন্টািপ্র াইজ  ে া ি ম্প্রদ াটয়ি প্র টয়া জনী য়তা এে িং  প্র ম্পশ ক্ষণ বশ ষ হও য়া ি পটি দক্ষত া অজসটন ি 

জন্য প্র স্তাম্পেত বক াটি সি প্র ািম্পে কত া অ ন্তর্ভ সক্ত থা টক । 
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ব ক াি স ম্পশ খন ফ ল 

বক াি স̀  ম্পশ খ ন    বক াি স  ম ম্পডউলি মূহ ি ফল াটে  ি মাপ্ত  ক ি টল  ম্পশ ক্ষ াথ ী ি া ি ক্ষ মত া  অজসন  ক ি টে  ত া ে ম্পণ সত  থ া টক । 

 

ব ক াি স স্ট্র া ক চ াি   

এটত   মম্পডউল গুটল া ধ াি াে াম্পহক  াটে  ে ম্পণ সত  থ াটক ।  প্র ম্পত টি   মম্পড উটলি  ন ম্প মন াল ি ময়ও  বক াি স স্ট্র াক চাটি  উট েখ  থ াটক । 

 

ব ক াি স ম্পশ টি ান া ম   

ক ম্পিটেম্পি  ম্পে ট িষ ণ  বথ টক  বক া টি সি  বর্  ন া ম বদ য়া  হ য় ত া ই  বক া ি স ম্পশ ি ন াম।  এটি  বক াটি স ক ী  আট ে  ত াি   এক টি  পম্পি ষ্কাি  

ধ ািণা ব দয়। 

 

ব ক াি স বডম্প ল া ম্পি 

বশ্রম্পণ  ক টক্ষ  ে া ও য়াক সশ টপ  বক ান   বক াি স ক ী  াটে  বডম্পল  াম্পি  ক ি া  হটে  ত াি  ম্পে ে ি ণ টক  বক াি স বডম্প ল াম্পি  ে লা হ য়। 

 

ব ফি  টু বফি  ব েম্পনিং  বডম্পল  াম্প ি 

প্র থািত  বশ্র ম্পণ কক্ষ ম্প ম্পিক  ম্পশ ক্ষণ -ম্পশ খন  ব্যেস্থ া বর্খাটন প্র ম্পশ ক্ষক  প্র ধান  ভূম্প মকা পালন  কটিন । 

 

ম্পশ খ ন  শ ত স  

বর্ প্র ট য়াজনী য়তা গুটলাি অধী টন ম্পশ ক্ষণ-ম্পশ খন  প্র ম্পক্র য়া এেিং আট ি টমন্ট ক ি া হটে । এি ম টধ্য িট র্ টে  ি ি ঞ্জাম ও উ পকি ণ, 

প্র ম্পশ ক্ষণ সুম্পেধ া, লাম্পন সিং বম োম্পি য়ালি  বর্ মন ে ই, ম্যানু য়াল, মা ম্পি-ম্পমম্পড য়া এে িং অন্য ান্য ি িংস্থ ানি মূহ । এটি আটি ি ক 

কি াি জন্য ি িঞ্জ াম এেিং সু ট র্ািগুু্টলাি সু টর্াি ে া ব্যা ম্পপ্তও ম্পন ম্পদ সষ্ট কটি ।  এটি  ক ম্পিট েম্প ি  স্ট্ ান্ড াড স-এি বিঞ্জ  অে  

ব ম্পি ট য়ে লি  এি  ি াটথ  ি ি ম্পক স ত । 

 

ক ম্প িট েম্পি  স্ট্ ান্ড াড স 

বক ান  এক জন  ক মী টক  প্র কৃ ত  ক ম সটক্ষ টত্র ম্পন ধ সা ম্পি ত  মা টন  বক ান  ক াজ ি িাদ টন ি  জন্য  ব র্ জ্ঞান , দ ক্ষ ত া ও আ চি ণ  প্র টয়া জন  

হয় তাি ম্পে স্তাম্পি ত  ম্পে ে ি ণ টক  ক ম্প িটেম্পি  স্ট্ যান্ড াড স ে টল।  ক ম্পিট েম্পি  স্ট্ যান্ড াড স ম্পশ খ ন ফল ম্প ম্পি ক  ত ত ি ী  ক ি া হয়।  ি িংম্প িষ্ট  

ম্পশ ে  প্র ম্পত ষ্ঠ াটন ি  চাম্পহ দা অনুি াট ি  ি িংম্পিষ্ট  ম্পশ ে  প্র ম্পত ষ্ঠ াটন ি  ি ি াি ম্পি  ত ি াে ধ াটন  এ স্ট্ ান্ড াড স ত ত ি ী  ক ি া হয় ে টল  এটি টক  

ইন্ড াম্পস্ট্র  স্ট্ ান্ড াড সও  ে লা  হটয়  থাট ক। 

 

কম্প িট েম্পি ম্পেটি ষণ 

প্র ম্পত টি  ইউম্পন ে  অে  ক ম্পিট েম্পি  বথ টক   ক য়টি  মম্পডউ ল হটে  ত া ে ণ সন া ক টি । 

 

এ ম্পলট মন্ট অে  কম্প িটেি 

এম্পলটমন্ট অে কম্প িটেম্পি হটলা ফলা ফল ম্প ম্পিক  ে ম্পণ সত দক্ষত া,  র্াি দ্বািা এক জন ব্যম্প ক্ত ইউ ম্পনে অে কম্প িটেম্প িটত 

ে ম্পণ সত  ম্পন ধ সাম্পি ত কাজ   ক ম সটক্ষ ত্র ম্পন টদ সম্পশ ত মান দটন্ড ি িন্ন ক িটত ি ক্ষম হটত হ টে । 

এ ম্প ট ডি 

ক ম্পিটেম্পি  স্ট্ য ান্ড াড স অ নুি াটি  ব ক ান  ম্পশ ক্ষ াথ ী ি  দক্ষ ত া  অ ম্পজসত  হটয়টে  ম্পক ন া  ত া  ম্পে চাি  ক ি াি  জন্য  বর্  প্র মাণ ক  ি িং িহ  

ক ি া হয়।  এম্প টডি  অে শ্যই  ক ম্প িটেম্পি  স্ট্ যান্ড াড স-এি  ি াটথ  ি ামঞ্জযি পূ ণ স হটত  হ টে । 

ম্পি লি 

 বক ান  এক জন  ক মী টক  ক ম সটক্ষ ট ত্র ম্পন ধ সাম্পি ত  মা টন  বক ান  ক া জ ি িাদটন ি  জন্য  বর্  জ্ঞান , ও  দক্ষ ত া প্র টয়া জন  হ য় বি  জ্ঞান , 

ও দক্ষ ত া  প্র টয়াি   ক ি াি  ি ামথ সট ক  ম্পি লি  ে টল। 
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ি নদ ায়ন 

বক ান  ম্পশ ক্ষ াথ ী  ম্পন ধ সাম্পি ত  বক ান  ব র্াগ্যত াি  ি ক ল ইউম্পন ে  ি ফল  া টে  বশ ষ  ক ি ট ল ত া টক  ি নদ প্র দ া টনি  প্র ম্পক্রয়াটক  ি নদায়ন 

েটল। 

ম ম্পড উল বডি ম্প ক্রপ্টি 

মম্পডউল বডি ম্পক্র প্টি  ক মম্পপট েম্প ি  স্ট্ যান্ড াড স ইউম্পন ে  বডি ম্পক্র প্টট ি ি  ি াটথ  ি িম্পক সত  এে িং  ই হা  ম্পশ খ ন ফটলি  উপি  বজাি  

ম্পদটয়  ম ম্পডউটলি  ি াম্পে সক  উ টিশ্য  ে ণ সন া ক টি । 

ম ম্পড উল ম্পশ টিানা ম 

মম্পডউল  ম্পশ টিানা ম  কমম্প পট েম্পি  স্ট্ যান্ড াড সট-এি  ক ম্পি টেম্পি  ই উম্পন টেি  ি াট থ  ি ি ম্পক সত ।  ত টে, এি  অ থ স এই  ন য়  ব র্ প্র ম্পত টি  

কম্পিটেম্পি  ইউ ম্পনটেি  জন্য এক টি  কটি মম্পডউল  হটে।  মম্প ডউল - এি  ি িংখ্য া ম্পন ধ সাম্পি ত  হ য় ক ম্প ি টেম্পি  ইউম্পন ট ে অন্ত ভূ সক্ত  

ম্পশ খন ফল/ উ পাদা টনি  উ পি ম্প ম্প ি  কটি।   ম্পকছু ম্পকছু  বক্ষ টত্র এক টি  কম্পিটেম্পি  ই উম্পনটে  দু’টি  প্র ম্পশ ক্ষণ মম্পডউ ল থাকটত  

পাটি অথো কখ নও আোি দু’টি  কম্পিটেম্পি ইউম্পনে একম্পত্রত  কটি একটি  প্র ম্পশ ক্ষণ মম্পডউ ল িঠন  কি া বর্টত পাটি। 

মম্পডউটলি  এক টি  র্থ া র্থ  ন া ম  ম্প দটত  হটে ।  মম্পড উটলি  ন াম  উ ক্ত  প্র ম্পশ ক্ষ ণ  মম্পড উটলি  অ ন্তি সত  উপা দান / ম্পশ খ ন ফটলি  গ্রুপটক  

প্র ম্পতফম্পলত কিটে ।   

ম্পশ খন ফল 

ম্পশ খ ন ফল ক ম্প িটেম্পি  স্ট্ ান্ড াড স এম্পলটমটন্ট ি  ি াটথ  ি িম্পক সত ।  এ টি   ি াথ সক  াটে  প্র ম্পশ ক্ষ ণ  বশ টষ  ক ম সস্থ টল প্র ট য়াি  ক ি টত  

ম্পশ ক্ষাথীি া কী  কী  দক্ষত া, জ্ঞ ান  এে িং আ চি ণ  ম্পশ খ টে  ত া ে ণ সন া ক টি ।  ম্পশ খ ন ফল  ে ণ সন াি  জন্য  ক ম স ম্পক্র য়া  )Action 

Ve rb  (ব্যেহাি কি া  হয়।  ম্পশ খ নফটল অেশ্য ই   ক ী  ক ম সি িা দ ন কি টত হ টে  , ক ম স ি িা দন  শ ত স  ও ম ান দণ্ড  অন্ত ভূ সক্ত  

থাকটে।  ম্পশ খন  ফটলি   ফ লাফ ল  ম্পহটিটে বকান  পণ্য, বি ো  ো ম্পি িান্ত পাও য়া র্ াটে। 

ক ম সি িা দন  মান দন্ড 

বর্ মান দ টন্ড ি   উ পি  ম্প  ম্পি  ক টি  বক ান  ক মী টক  ক ম সটক্ষ টত্র   ক ম স ি িাদন  ক ি টত   হয়  বি টি ই  ক ম স ি িা দন  মান দন্ড  র্া’  

বদখা  ও পম্পি মাপ  কি া র্া য়।  ক ম্প িটেম্পি  স্ট্ ান্ড া টড সি  প্র ম্পত টি  এটল টমটন্ট ি  অধ ী টন  এক া ম্পধ ক  ক ম স ি িাদন  মান দন্ড  থ াটক । 

নম্প মনাল  ি ময় 

প্র ম্পতটি   ম্পশ খন ফটলি ম্পেপিীটত  ব র্ নামা নুর্ায়ী  ি ময় েি াি কি া হয় তাটক নম্পমনাল ি ম য় েটল।  ম্প ি ম্পেটি  বত ম্পশখ নফট লি 

গুরু ত্ব  এে িং  এক জন  ম্পশ ক্ষ া থ ী ি   ব ি টি  অজসটন ি  ক্ষ মত াি  উপি  ম্পশ খ ন ফটলি  প্র কৃ ত  ি ম য় ম্পন  সি  ক টি ।  তাই  দক্ষত াি ি া টথ  

ম্পশ খ ন ফল অজসটন ি  উ পি  ম্প  ম্পি  ক টি  প্র কৃ ত   ি ময়  ম্পহিাে  কি া  হয়।  তা ই প্র ট দয়  নম্পমনা ল ি ময়  ম্পশ খ ন ফল অজসটন  বত মন  

বকান  গুরু ত্ব  েহন  কটি  না। 

ম্পি টি সাি  (Resource) 

বক াি স ো স্তোয়টনি জন্য প্র ট য়াজ নী য় র্ন্ত্র পাম্পত,ি িঞ্জা ম, মালা মাল ও অ ন্নান্য  ব  ৌত সুটর্াি - সুম্পেধ াম্প দ। 

 


